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1 Den ordregivende myndighed

Staten og Kommunernes Indkgbhsservice A/S (herefter benaevnt "SKI")
Cvr.nr. 17 47 24 37

Zeppelinerhallen

H. C. Hansens Gade 4

2300 Kghenhavn S

TIf.: (+45) 33 42 70 00

Fax: (+45) 33 91 41 44

Web-adresse: www.ski.dk

Kontaktperson:
Henrik Thgger Nielsen
htn@ski.dk

It-support vedrgrende udbudssystemet ETHICS (SKI's udbudssystem):

SKIl-kundeservice
TIf.: (+45) 33 42 70 00
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2 Udbudsmaterialets bestanddele

Det samlede udbudsmateriale bestar af:
Udbudsbekendtgarelse - for rammeaftale 02.15 It-radgivning offentliggjort i EUT.
Udbudsbetingelser - neervaerende udbudsbetingelser
e Bilag "Ydelsesomrader til brug ved praekvalifikation”
Kontraktudkast

Rammeaftalen?
bilag A Liste over Kunder
bilag B Retningslinjer for gennemfgrelse af Direkte tildeling
bilag B.1 Dokumentation for aflgftning af udbudspligten

bilag C Leveringsaftale
bilag C.1 Kundens opgavebeskrivelse
bilag C.2 Tids- og aktivitetsplan
bilag C.3 Allokerede medarbejdere
[Bilag C.4: Databehandleraftale (safremt leverandgren behandler persondata)]

bilag D Leverandgrens rapportering til SKI
bilag E CSR
bilag F Ydelsesomrader

bilag F.1 Leverandgrens ydelser

bilag F.2 Leverandgrens timepriser

Dokumenter til ansggers udfyldelse i forbindelse med ansggning om preaekvalifikation:

e European Single Procurement Document (ESPD)
e Folgebrev (genereres automatisk i ETHICS i forbindelse med upload af ansggning)

Dokumenter til udfyldelse i forbindelse med verifikation af referencer:

e Tro- og love-erklaering om de oplyste referencers rigtighed.
e Kundeerkleaering om de oplyste referencers rigtighed.

1 Det bemaerkes, at rammeaftalens punkt 7 er medtaget af hensyn til at falge grundstrukturen i SKI's rammeaftaler. Punktet har ikke noget indhold i
rammeaftale 02.15 It-radgivning, og har derfor blot titlen "[Udgar]”.
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Dokumenter til udfyldelse i forbindelse med endelig dokumentation:

o EVt. statteerkleering(er)

Dokumenter til tilbudsgivers udfyldelse i forbindelse med tilbudsafgivelse:

e Leverandgrens ydelser (T.o: SKI indseetter teksten efterfglgende i bilag F.1, forud for signering af
rammeatftalen med de tildelte leverandgrer)

e Leverandgrens timepriser (T.o0: SKI indseetter belgbene efterfglgende i bilag F.2, forud for signering
af rammeatftalen med de tildelte leverandgrer)

o Folgebrev (genereres automatisk i ETHICS i forbindelse med upload af tilbud)

Side 5 af 46



Rammeaftale 02.15 It-radgivning S Kl &
Udbudsbetingelser

3  Formal og baggrund

SKI udbgd i januar 2020 genudbuddet af 02.15 It-radgivning med samme ydelser som i neerveerende udbud
under udbudsbekendtggrelse nr. 2020/S 006-008827 af 9. januar 2020 (oprindelig udbudt i 2017). | slutningen
af marts 2020 preekvalificerede SKI 16 ansggere med opfordring til at afgive tilbud.

SKI modtog en lang reekke henvendelser fra forbigdede ansggere som reaktion pa preekvalifikationen af 02.15
It-r&dgivning.

SKI foretog efterfglgende ekstra kontroller og supplerende undersggelser af ansggningerne fra de
preekvalificerede virksomheder, herunder af dokumentationen for de i ansggningerne anfarte referencer. De
viste, at der var forhold knyttet til referencerne for flere af de praekvalificerede ansggere, der ikke kunne
dokumenteres pa en sadan made, at SKI generelt blev betrygget i, at preekvalifikationen var sket pa et objektivt
grundlag.

SKI valgte pa den baggrund at annullere den foregaende udbudsproces pa 02.15 It-radgivning.

SKI udbyder derfor nu p& ny en rammeaftale vedrgrende it-radgivning inden for rammeaftalens ydelser,
benaevnt "02.15 It-radgivning”.

Nggleordet for rammeaftalen er "radgivning”, der i denne sammenheeng defineres som uvildig og objektiv
sparring om en eller flere af de neevnte ydelsesomrader, jf. bilag F. Det betyder, at leverandgren er kundens
sparringspartner, der saledes bidrager med radgivning og evt. udfgrelse i direkte forleengelse af denne
radgivning indenfor de udbudte ydelsesomrader.

Bemazerk at de enkelte ydelsesomrader omfattet af rammeaftalen har samme numre som i SKI's rammeaftale
02.17 It-konsulenter, som hovedsageligt har veegt pad udfarende it-konsulentydelser. Nggleordet for
rammeaftalen 02.17 er saledes "udfgrende” it-konsulenter. Dette skal ses i lyset af sammenhaengen med
rammeaftale 02.17 It-konsulenter og af hensyn til at forenkle kundernes anvendelse af aftalerne. Rammeaftale
02.17 It-konsulenter genudbydes pa et senere tidspunkt forventeligt i Igbet af efteraret 2020.

02.15 It-rddgivning skal anvendes, nar kunden efterspgrger it-radgivning og evt. udfgrelse i direkte forlaengelse
af denne radgivning, og 02.17 It-konsulenter skal anvendes, nar kunden hovedsageligt eftersparger udfarende
konsulentydelser, hvor kunden har behov for konsulentydelser til at fa Igst konkrete opgaver i sit it-miljg, enten
i forhold til driften af sit miljg og infrastruktur (fx vedligehold, opdateringer, systemrettelser og udskiftning og
opdatering af hardware) eller i forhold til nye systemer/lgsninger (fx installation, udvikling og test).

Formalet med udbuddet af rammeaftale 02.15 It-radgivning er at sikre, at SKI's kunder kan foretage indkab af
it-radgivning ved anvendelse af rammeaftalen for derigennem at fa aflgftet deres udbudsforpligtelse.
Derudover er hensigten at sikre en kommerciel attraktiv rammeaftale, som lever op til kundernes forventninger
og indkgbsbehov, og som er nem at anvende.

Kundernes behov for it- radgivning inden for disse ydelser er ofte af presserende karakter, hvilket indebzerer,
at kunderne har behov for hurtigt at kunne tildele og igangseette opgaverne.

SKI har med 02.15 designet en rammeaftale, hvor kunderne kan foretage direkte tildeling ved kab af it-
radgivning inden for rammeaftalens ydelser. Ved en direkte tildeling ligger alle vilkar fast og kundens tildeling
af en leveringsaftale sker derfor pa de vilkar, der er fastlagt i rammeaftalen.

I den forbindelse skal det fremheaeves, at SKI's kunder ved tildeling af opgaver under rammeaftalen til it-
konsulentfirmaer i seerlig grad stiller krav om henholdsvis kompetencer samt metoder og veerktgjer og
sektorindsigt og -viden. @nsker en kommune eksempelvis at erhverve konsulenter til en it-rddgivningsopgave,
er det af afggrende betydning for kommunen/kunden, at den tildelte leverandgr har indsigt i og viden om de
rammevilkar, der geelder for kommuner, og at leverandgren besidder en hgj faglig kompetence inden for det
pageeldende ydelsesomréde.
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Rammeaftalens ydelsesomrader omfatter et bredt katalog af ydelser, hvilket sikrer, at kunderne far en aftale,
som kan daekke hele eller starstedelen af deres behov for it-radgivning og evt. udfarelse i direkte forleengelse
af denne radgivning.

SKI's markedsafklaring har vist, at kunderne i den offentlige sektor i visse tilfeelde har behov for at kunne
sammenseaette anskaffelser pa tvaers af hele Rammeaftalens sortiment. Samtidig tildeles 12 leverandgrer pa
rammeaftalen. Ydermere skal 02.15 It-raddgivning ses i sammenhaeng med SKI's gvrige aftaler pa omradet -
som tidligere naevnt 02.17 It-konsulenter, 02.18 It-lgsninger og -projekter og 02.19 SaaS-Cloud. SKI’s palet af
forskellige udbud af gensidigt supplerende radgiveraftaler svarer til en de facto opdeling. Det er afgarende for
kvaliteten af den i rammeaftalen omhandlede it-radgivning og evt. udfarelse i direkte forleengelse af denne
radgivning, at ydelserne kan gives enkeltvis eller i en sammenhaeng pa tveers af de i rammeaftalen anfarte
ydelsesomrader, og kan tilbydes til kunder uafhaengigt af geografisk placering. Pa denne baggrund har SKI
valgt ikke at opdele kontrakten yderligere i flere aftaler, jf. udbudslovens § 49, stk. 2.
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4  Den udbudte genstand

Udbuddet vedrarer en rammeaftale om levering af it-rddgivning om samt i direkte forleengelse af denne
radgivning evt. udfarelse af ydelserne, som fremgar af bilag F.

SKI udbyder en rammeaftale med it-konsulenter til levering af it-radgivning, der i denne sammenhang
defineres som uvildig og objektiv sparring og radgivning om samt herudover evt. udfgrelse af ydelserne inden
for it-lgsninger p& 14 ydelsesomrader.

Oversigt over samtlige ydelsesomrader:

1. It-relaterede strategier —

2. Forretningsbehov, business case og gevinstrealisering

3. It-udbud

4. It-sikkerhed, business continuity og it-compliance — Obligatoriske ydelsesomrader

o

It-arkitektur
6. It-governance

7. Projekt- og programledelse

\

)

8. Databehandling

9. RAdgivning om softwarelicenser
10. Infrastruktur og hardware

11. Test > Valgfrie ydelsesomrader
12. Udvikling af ny funktionalitet

13. Tilpasning af eksisterende it-systemer

14. It-system drift _

Ovennzvnte 14 ydelsesomrader er opdelt i obligatoriske ydelsesomrader, inden for hvilke leverandgren skal
kunne tiloyde kompetencer, og valgfrie ydelsesomrader inden for hvilke leverandgren kan tiloyde
kompetencer.

De obligatoriske og valgfrie ydelsesomrader er listet overordnet nedenfor. Der henvises til bilag F for en
uddybning af de enkelte ydelsesomrader.

Hvis leverandgren tildeles en plads pa rammeaftalen, skal de tilbudte ydelser leveres under de vilkar, der
fremgar af rammeaftalen med tilhgrende bilag herunder bilag F, samt leveringsaftalen.

4.1 Obligatoriske ydelsesomrader

Rammeaftalen omfatter felgende ydelsesomrader, inden for hvilke leverandgren skal kunne tilbyde
kompetencer til radgivning om og evt. udfgrelse af ydelser:

1. It-relaterede strategier
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2. Forretningsbehov, business case og gevinstrealisering
3. It-udbud

4. It-sikkerhed, business continuity og it-compliance

5. It-arkitektur

6. It-governance

7. Projekt- og programledelse

Der henvises til bilag F for en uddybning af de enkelte ydelsesomrader.

4.2 Valgfrie ydelsesomrader

Rammeaftalen omfatter fglgende ydelsesomrader, inden for hvilke leverandgren kan tiloyde kompetencer til
radgivning om og evt. udfgrelse af:

8. Databehandling

9. Radgivning om softwarelicenser
10. Infrastruktur og hardware

11. Test

12. Udvikling af ny funktionalitet
13. Tilpasning af eksisterende it-systemer
14. It-system drift

Der henvises til bilag F for en uddybning af de enkelte ydelsesomrader.
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5 Udbud af en frivillig rammeaftale

Udbudsforretningen gennemfgres som et begreenset udbud i overensstemmelse med udbudsloven (lov nr.
1564 af 15.12.2015).

SKI forventer at preekvalificere 18 tilbudsgivere og indgad rammeaftaler med 12 leverandgrer.

Der er tale om en 2-arig frivillig rammeaftale med option pa forleengelse i to gange ét ar. Det vil sige, at
maksimal Igbetid for rammeaftalen kan blive fire ar i alt.

SKI's beslutning om brug af option pa forleengelse af rammeaftalen besluttes blandt andet pa grundlag af en
revurdering af, hvor godt rammeaftalen forventes at deekke kundernes fremadrettede behov samt tilgaengelige
ressourcer til et genudbud. Anvendelse af optionen om forleengelse vil séledes bero pa en konkret vurdering.

Option pé forleengelse af rammeaftalen udlgses automatisk, safremt Leverandgren ikke modtager seerskilt
skriftlig meddelelse fra SKI om, at SKI ikke vil ggre brug af optionen pa forleengelse. Safremt SKI ikke vil
anvende optionen pa forleengelse, vil Leverandgren modtage skriftlig meddelelse herom senest 3 maneder
inden rammeaftalens udlgb.

At rammeaftalen er frivillig indebaerer, at det er frivilligt for SKI's kunder, om de vil anvende rammeaftalen.
Rammeaftalen etablerer sdledes ikke noget eksklusivt forhold mellem de leverandgrer, der tildeles en plads
pa rammeaftalen, og SKI's kunder. Kunder kan dog eventuelt have interne instrukser, som foreskriver, at deres
disponenter skal anvende rammeaftalen. Beslutningen herom er dog et rent internt anliggende hos Kunden,
som er SKI uvedkommende.

5.1 Kundernes anvendelse af rammeaftalen

Kundens tildeling af ordrer under rammeaftalen skal falge retningslinjerne i bilag B, og foregar overordnet ved,
at kunden indledningsvist beskriver sit behov i form af en opgavebeskrivelse, og pa baggrund heraf
identificerer inden for hvilke ydelsesomrader, der er behov for radgivning og evt. udfgrelse.

Det er en forudseetning for at en Kunde kan anvende rammeaftalen, at Kundens estimerede gkonomiske veerdi
af sin opgave har en overveegt til raddgivning og en mindre veegt pa udfarelse af ydelserne i bilag F.

Med afsaet i opgavebeskrivelsen vurderer kunden tilbuddene ud fra tildelingskriteriet "bedste forhold mellem
pris og kvalitet”, hvor "Pris” vaegter 30 % og "Kvalitet” veegter 70 %.

| forbindelse med kriteriet "Pris” skal kunden ikke selv foretage evaluering, men anvende den af SKI allerede
foretagende prisevaluering. De priser tilbudsgiver tiloyder pa rammeaftalen, er saledes ogsa de timepriser,
som skal anvendes ved en indgaelse af leveringsaftaler under rammeaftalen.

| forbindelse med underkriteriet "Kvalitet” vurderer kunden de af leverandgrerne tidligere afgivne besvarelser
vedrgrende "Kvalitet”, jf. bilag F.1, op mod kundens konkrete opgavebeskrivelse. Kunden foretager en konkret
vurdering af de tilbudte kompetencer, metoder og veerktgjer samt leverandgrernes tilbudte sektorindsigt og -
viden i forhold til den konkrete opgavebeskrivelse.

Kunden kan herefter tildele opgaven til den leverander, der jf. ovenstaende, har opnaet det hgjeste antal
samlede point. Nar den tildelte leverandgr har accepteret at patage sig opgaven pa rammeaftalens fastlagte
vilkdr og kundens sagligt opgjorte behov under rammeaftalen, indgar parterne en leveringsaftale. Safremt
leverandagren ikke kan acceptere at patage sig opgaven, tildeles opgaven til den leverandar, der fik nzesthgjest
pointscore og sa fremdeles.
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6 Tidsplan for udbudsforretning

Offentliggerelse af udbudsbekendtgarelse og

23. september 2020 udbudsmateriale

1. oktober 2020, kl. 12:30-13:30 Informationsmgde, jf. punkt 11.2.1

21. oktober 2020 Vejledende frist for skriftlige spargsmal, jf. punkt 11.1
28. oktober 2020, kl. 13:00 Frist for ansggning om praekvalifikation
Forventeligt medio januar 2021 Underretning om preekvalifikation

Abning for tilbudsafgivelse for preekvalificerede

Forventeligt medio januar 2021 tilbudsgivere

Forventeligt ultimo januar 2021 Informationsmgde, jf. punkt 11.2.2

Forventeligt primo februar 2021 Vejledende frist for skriftlige spgrgsmal, jf. punkt 11.1
Forventeligt medio februar 2021 Tilbudsfrist

Forventeligt april 2021 Forventet indhentning af dokumentation for ESPD
Forventeligt april 2021 Forventet afsendelse af tildelings- og afslagsbreve

Forventet kontraktsignering

) ) Bemaerk: Rammeaftalen kan farst indgas efter udlgb af
Forventeligt maj 2021 en 10 dages standstill-periode regnet fra dagen efter
dagen for udsendelse af meddelelse til tilbudsgiverne
om beslutning om tildeling.

Det bemaerkes, at tidsplanen i forhold til tilbudsafgivelse vil blive tilrettet/fastlagt endeligt, nar praekvalifikation
er gennemfart.
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7 Udelukkelse, egnethed og udvalgelse
Nedenfor behandles udelukkelse, egnethed og udveelgelse samt ansggers egen-erkleering.

Nedenstaende punkter 7.1 og 7.5 supplerer udbudsbekendtgarelsens afsnit VI.3) Yderligere oplysninger.
Derudover gnsker SKI specifikt at gare opmeerksom pa kravene i udbudsbekendtggrelsens punkt 111.1.2)
(gkonomisk og finansiel formaen) og 111.1.3) (teknisk og faglig formaen), som stilles i forbindelse med SKl's
egnethedsvurdering af de indkomne ansggninger, jf. ogsa herom nedenfor i punkt 7.2.

7.1 Udelukkelsesgrunde

Ansgger/tilbudsgiver ma ikke veere omfattet af nogen af de obligatoriske udelukkelsesgrunde, som angivet i
udbudslovens 88 135 og 136. Der ggres i den forbindelse opmaerksom pa, at visse af de frivillige
udelukkelsesgrunde i udbudsdirektivet (direktiv 2014/24/EU) er gjort til obligatoriske udelukkelsesgrunde i
udbudslovens § 136. Ansgger/tilbudsgiver ma endvidere ikke veere omfattet af den frivillige udelukkelsesgrund
i udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2 (konkurs mv.).

Oplysninger herom skal angives i ESPD-formularens Del lll, afsnit A, B og C, jf. om ESPD i punkt 7.5 og punkt
9.2.1.

SKI kan ikke udelukke en ansgger/tilbbudsgiver, der er omfattet af en eller flere af udelukkelsesgrundene i
udbudslovens § 135-137, safremt denne har fremlagt tilstreekkelig dokumentation for, at
ansggeren/tilbudsgiveren er palidelig, selvom vedkommende er omfattet af en eller flere udelukkelsesgrunde,
jf. udbudslovens & 138. Der kan alene ske udelukkelse pa den baggrund, hvis SKI har meddelt
ansgger/tilbudsgiver, at den pagaeldende er omfattet af en udelukkelsesgrund, og hvis ansgger/tilbudsgiver
ikke inden for en passende frist har forelagt tilstreekkelig dokumentation for ansggerens/tilbudsgiverens
palidelighed. Om hvad, der fordres til tilstraekkelig dokumentation, henvises til udbudslovens § 138, stk. 3.

SKI tager forbehold om at iveerkseette en sadan procedure om “self-cleaning”, safremt dette er relevant.

7.2 Egnethedsvurdering i forbindelse med praekvalifikation

For at veere egnet skal ansgger opfylde visse minimumskrav til henholdsvis gkonomisk og finansiel formaen
samt teknisk og faglig formaen, jf. udbudsbekendtgarelsens punkt 111.1.2) og I11.1.3).

7.2.1 @konomisk og finansiel formaen

Som anfgrt i udbudsbekendtggrelsens punkt I11.1.2) skal ansgger — for at blive erkleeret egnet - opfylde
falgende vedrarende gkonomisk og finansiel formaen:

i. Det er et minimumskrav, at ansgger i det seneste disponible regnskabsar har haft en omszetning, pa
minimum DKK 15 mio. ekskl. moms.

Oplysninger herom skal angives i ESPD-formularens Del 1V, afsnit B, jf. om ESPD i punkt 9.2.1.

Safremt ansgger i relation til oplysningerne baserer sig pa andre enheders gkonomiske og finansielle formaen
(fx et moder-, sgsterselskab eller en underleverandgr), skal den/de enheder patage sig at haefte solidarisk
med ansgger, jf. Rammeaftalens punkt 6.5. Der henvises i gvrigt til punkt 9.2.1 om ESPD, hvori den stgttende
enhed skal angive den gkonomiske og finansielle formaen, som stilles til radighed for ansgger og punkt 16.3
om statteerkleering.
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Safremt ansgger er en sammenslutning af gkonomiske aktarer (fx et konsortium) henvises til punkt 9.2.1 om
ESPD og punkt 9.6, andet tekstafsnit.

7.2.2 Teknisk og faglig formaen

Som anfgrt i udbudsbekendtgarelsens punkt 111.1.3) skal ansgger — for at blive erkleeret egnet - opfylde
falgende mindstekrav vedrarende teknisk og faglig forméaen:

e Ansgger skal oplyse én reference for hvert af de 7 obligatoriske ydelsesomrader listet i bilaget
"Ydelsesomrader til brug ved preekvalifikation”. Det er muligt at benytte den samme reference for flere
ydelsesomrader. Det bemaerkes, at ved reference forstds en beskrivelse af et projekt dvs. en unik
tidsafgraenset opgave lgst af ansgger med et specifikt formal i form af et konkret resultatmal. |
forbindelse med vurderingen af mindstekrav til teknisk og faglig formaen daekker en reference et
ydelsesomrade, hvis blot én ydelse (som fremgar i 2. kolonne i bilaget til nzervaerende
udbudsbetingelser "Ydelsesomrader til brug for preekvalifikation”) under det pageeldende
ydelsesomrade fremgar at veere udfart i forbindelse med lgsningen af det refererede projekt. De
beskrevne ydelser skal vaere udfgrt inden for de sidste 3 ar forud for ansggningsfristen.

Ansgger bedes i sin beskrivelse af hver reference angive falgende oplysninger:

e For hver reference beskrives det konkrete projekt og de(n) af ansgger udfgrte ydelse(r) knyttet til det
ydelsesomrade, som referencen angar, herunder ansggers rolle i tilknytning hertil. Bemzerk, at der er
en anslagsbegraensning pa i alt 2.400 tegn inkl. mellemrum til hvert ydelsesomrade. Se evt. naermere
punkt 9.2.1.1.

e For hver reference (projekt) angives det samlede faktisk fakturerede belgb som referencen deekker.
Hver oplyst references belgb, skal veere pa minimum DKK 1 mio. ekskl. moms.

e For hver reference angives en start- og slutdato for referencen. Hvis kontrakten/rammeaftalen endnu
ikke er afsluttet, anfgres datoen for ansggningsfristen som slutdato. Kun ydelser udfart - og som kan
godtgares - de seneste tre ar fgr ansggningsfristen kan anvendes i forbindelse med praekvalifikation.

e Til hver reference skal angives modtageren; dvs. kundens navn, kontaktperson, tlif. nr. samt e-
mailadresse.

Ovenstaende oplysninger angives i bilaget "ZESPD” under Del IV: Udveelgelseskriterier, punkt C, som er en
online formular.

Safremt ansgger i relation til opfyldelse af mindstekrav til teknisk og faglig formaen baserer sig pa andre
enheders tekniske og faglige formaen (fx et moder-, sgsterselskab eller en underleverandgr) henvises til punkt
9.2.1 om ESPD, hvori den stgttende enhed skal angive den tekniske og faglige forméen som stilles til radighed
for ansgger/tilbudsgiver, og punkt 16.3 om stgtteerkleering.

Safremt ansgger er en sammenslutning af gkonomiske aktgrer (fx et konsortium) henvises til punkt 9.2.1 om
ESPD og punkt 9.6, tredje tekstafsnit om Konsortier og andre sammenslutninger.

7.3 Udvalgelseskriterier

Safremt der er flere end 18 ansggere, der er egnede, jf. punkt 7.2, vil der ske en udveelgelse blandt alle egnede
ansggere med henblik pa at preekvalificere 18 ansggere. Udveelgelsen sker pa baggrund af de oplysninger,
som ansgger har angivet i ESPD’et, Del IV, Afsnit C.
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Udveelgelse af ansggere, der opfordres til at afgive tilbud, vil ske ud fra den samlede opnéede pointscore for
referencer. De 18 ansggere, der har opnaet flest point, vil blive opfordret til at afgive tilbud.

Ansggers referencer bliver vurderet individuelt indenfor hvert ydelsesomrade listet i bilaget "Ydelsesomrader
til brug ved preekvalifikation” og tildeles én pointscore pr. ydelsesomrade ud fra en pointskala fra 1-10. 10 point
(hgjeste point) gives til ansggere, som har angivet en fremragende reference, der er udtgmmende i forhold til,
hvad der vaegter positivt inden for det enkelte ydelsesomrade. 1 point (laveste point) gives til ansggere, som
har angivet en utilstreekkelig reference for et ydelsesomrade.

Point pr. ydelsesomrade summeres, og der beregnes en pointscore, som leegges til grund for udvaelgelsen, jf.
ovenfor. Hvert ydelsesomrade veegter ens i den samlede vurdering, og der anvendes decimaler ved
beregningen af den samlede pointscore.

Ved vurdering af referencerne tillaegges det positiv veegt, i jo hgjere grad referencen demonstrerer relevant og
solid erfaring med et ydelsesomrade.

Det er veesentligt for vurderingen af ansggers erfaring, at beskrivelsen af referencen konkret beskriver det af
referencen omfattede specifikke projekt samt indholdet og karakteren af ansggers leverancer indenfor
ydelsesomradet i tilknytning hertil, samt hvordan denne leverance er tilvejebragt ved udfgrelse af de til
ydelsesomradet tilknyttede ydelser.

Ved relevant og solid erfaring forstas, at referencen godtgar indgaende kendskab til ydelsesomradet, og
konkret demonstrerer erfaring med udfarelsen af ydelser knyttet til ydelsesomradet med henblik pa daekning
af en kundes specifikke behov.

Ved vurderingen tilleegges det i den forbindelse vaegt, i hvilken udstreekning referencen underbygger, at
ansgger har erfaring med udfarelsen af de til ydelsesomradet knyttede ydelser. En reference, som daekker
hele det respektive ydelsesomrade (dvs. alle ydelser listet under ydelsesomradet i bilaget "Ydelsesomrader til
brug ved praekvalifikation”) vurderes endvidere mere positivt end en reference, som kun daekker fa ydelser.

Det bemeerkes, at de dele af en referencebeskrivelse, som blot matte have karakter af en ren opremsning af
underomrader, delomrader og/eller ydelser, ikke vurderes som tilstraekkeligt konkret, og derfor ikke vil blive
tillagt positiv betydning ved vurderingen af referencen.

Det bemeerkes endvidere, at en reference alene vurderes pa baggrund af den beskrivelse, som er angivet
under det pageeldende obligatoriske ydelsesomrade, som referencen angar. Beskrivelser af gvrige
obligatoriske eller valgfrie ydelsesomrader, som referencen matte omfatte, tilleegges ikke betydning, ligesom
der ikke kan krydshenvises referencerne imellem. Ansgger opfordres saledes til ikke at inddrage flere
ydelsesomrader i en referencebeskrivelse. Safremt en ansgger har Igst et projekt for en kunde, som omfatter
flere af de obligatoriske ydelsesomrader, kan dette projekt godt bruges til flere referencer (under forskellige
ydelsesomrader). Ansgger bgr dog sikre sig at have malrettet beskrivelsen af den enkelte reference til det
obligatoriske ydelsesomrade, referencen angar.

Det er ansggers ansvar at sikre, at beskrivelsen af referencerne omfatter alle forhold, som under punkt 7.2.2
samt naerveerende punkt 7.3 angives at blive tillagt veegt ved vurderingen af ansggers opfyldelse af
mindstekravet til teknisk og faglig formaen samt ved udveelgelsen.

Der anvendes fglgende pointskala med fglgende begrundelser for point i forbindelse med udveaelgelsen:

Point: Beskrivelse:

10 Fremragende reference, der er udtgammende i forhold til, hvad der vaegter positivt.

Fortraeffelig reference, der med f& og absolut mindre undtagelser er udtgmmende i forhold til,
hvad der veegter positivt.
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8 Meget tilfredsstillende reference, der med fa undtagelser er udtemmende i forhold til, hvad der
vaegter positivt.

7 Tilfredsstillende reference, der deekker betydelige dele i forhold til, hvad der veegter positivt.

6 Referencen vurderes som veerende nogenlunde tilfredsstillende, der med undtagelser
demonstrerer deekning af, hvad der veegter positivt.

5 Referencen vurderes som veerende jeevnt tilfredsstillende med en raekke mangler i forhold til,
hvad der vaegter positivt.

4 Referencen vurderes som veerende mindre tilfredsstillende, der samlet set kun i begraenset
omfang daekker, hvad der vaegter positivt.

3 Referencen vurderes som veerende utilfredsstillende med en raekke mangler i forhold til, hvad
der vaegter positivt.

5 Referencen vurderes som veerende meget utilfredsstillende, der kun sporadisk bergrer, hvad
der veegter positivt.

1 Referencen vurderes som veerende utilstreekkelig i forhold til, hvad der veegter positivt.

Der henvises til punkt 9.2.1 om afgivelse af referencer.

7.4 Verifikation af referencer

SKI forbeholder sig mulighed for at rette henvendelse til kunden anfgrt i referencen og/eller til ansgger med
henblik pa at f& verificeret en references rigtighed.

SKI vil pa den baggrund allerede nu opfordre ansggerne til pa forhand at sikre sig, at de alene anfgrer
beskrivelser m.v., som ansgger er i stand til at godtggre rigtigheden af, jf. nedenfor.

Safremt SKI retter henvendelse til en ansgger med henblik pa at verificere indholdet af de oplyste referencer,
forventes ansgger at skulle fremsende fglgende pa SKI's anmodning:

1. Tro- og love-erkleering om de oplyste referencers rigtighed. SKI kan stille krav om, at erkleeringen skal veere
underskrevet af en tegningsberettiget fra den ansggende virksomheds direktion.

2. Kundeerkleering om de oplyste referencers rigtighed. SKI kan stille krav om, at erkleeringen skal veere
underskrevet af en relevant ansvarlig person (eksempelvis den relevante projektleder) hos den pageeldende
reference-kunde.

SKI gar i den forbindelse opmaerksom p& udelukkelsesgrunden i udbudslovens § 136, nr. 3), der finder
anvendelse, hvis en ansgger eller tilbudsgiver har givet groft urigtige oplysninger, har tilbageholdt oplysninger
eller ikke er i stand til at fremsendes supplerende dokumenter vedrgrende udelukkelsesgrundene i § 135, stk.
1 eller 3, og hvis det er relevant, i § 137, stk. 1, nr. 2 de fastsatte minimumskrav til egnethed i 8§ 140-144 eller
udveelgelsen i § 145.

Safremt SKI anmoder ansgger om ovenstaende erkleeringer med henblik pa verifikation af de oplyste
referencer, vil SKI fastseette en kort frist for fremsendelse af ovenstaende, hvorfor ansggerne allerede
nu opfordres til foretage det ngdvendige i forhold til fremsendelse inden for en kort frist. Fremsendes
de efterspurgte erkleeringer ikke inden fristens udlgb, vil SKI som udgangspunkt se bort fra ansggers
anmodning om preekvalifikation. Ansgger skal anvende de skabeloner til erkleeringer, der er
offentliggjort i neerveerende udbud.
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Ansggere opfordres til at vedlsegge tro- og love-erkleeringer og kundeerklaeringer som ovenfor anfart allerede
ved indgivelsen af anmodningen om preekvalifikation (dvs. samtidig med fremsendelsen af referencerne), men
dette er ikke et krav og alene en mulighed, som ansggerne kan vaelge at ggre brug af. | alle tilfaelde opfordres
ansggere til allerede nu at advisere referencepersonen om, at det kan blive relevant at fremsende en
kundeerklaering samt den tegningsberettigede i ansggers egen virksomhed om, at det kan blive relevant at
skulle fremsende tro- og love-erkleering inden for en kort tidsfrist.

7.5 Egen-erklaering (ESPD) og dokumentation

Det falger af udbudsloven, at SKI skal kreeve, at ansgger i forbindelse med en ansggning om deltagelse skal
benytte det feelles europeeiske udbudsdokument. Det kaldes "European Single Procurement Document”
(forkortet ESPD), og er en egen-erkleering, der fungerer som et forelgbigt bevis for, at en ansgger opfylder
kriterierne til udelukkelse, egnethed og udvaelgelse, jf. udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3. Ansgger, herunder
alle deltagerne i en sammenslutning og eventuelle stgttende virksomheder, skal saledes udfylde og indsende
et ESPD i forbindelse med ansggning om praekvalifikation. Om udfyldelse og indsendelse af ESPD henvises
til punkt 9.2.1.

SKI skal kreeve dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i det feelles europeeiske udbudsdokument
(ESPD), jf. udbudslovens §8 151 og 152. Dokumentationen skal kraeves fra den/de tilbudsgiver(e), som SKiI
forventer at tildele rammeaftalen. Dette skal senest ggres inden SKI traeffer beslutning om, hvilke(n)
tilbudsgiver(e), der tildeles af rammeaftalen. SKI forbeholder sig mulighed for at kreeve at tilbudsgiver
fremlaegger dokumentationen pa ethvert tidspunkt i udbudsproceduren, hvis dette er ngdvendigt for at sikre,
at proceduren gennemfgres korrekt.

For at lette udbudsprocessen vil SKI opfordre ansgger til at sende dokumentationen til SKI sammen med
ansggningen. Dette med henblik pd at dokumentationsprocessen kan afvikles smidigt og SKI kan give
meddelelse til ansggereftibudsgivere sa hurtigt som muligt, nar SKI har identificeret den/de
ansggere/tilbudsgivere, som SKI forventer at opfordre til at afgive tilbud/tiidele rammeaftalen. | punkt 16
nedenfor fremgar, hvilken dokumentation der skal sendes.

Det er valgfrit at sende dokumentationen sammen med ansggningen, og dokumentationen indgar ikke i
vurderingen eller evalueringen af ansggningen eller tilbuddet, jf. punkt 7.3 og 8.

Hvis ansgger ikke veelger at sende dokumentationen sammen med ansggningen, bedes ansgger dog veere
forberedt pa at sende dokumentationen omgéende, safremt SKI matte anmode herom.
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8 Tildelingskriterium og evaluering

SKI forventer at indga rammeaftale med 12 leverandgrer.

8.1 Tildelingskriterium mv.

De 12 gkonomisk mest fordelagtige tiloud identificeres pa baggrund af tildelingskriteriet "bedste forhold mellem
pris og kvalitet" ved anvendelse af underkriterier og delkriterier, som angivet i nedenstadende figur, herunder
med de naevnte vaegtninger for det enkelte kriterium.

Tildelingskriterium Underkriterier Delkriterier

Pris
30 %

Kompetencer samt metoder og
veerktajer

50 %

Bedste forhold mellem
pris og kvalitet

Kvalitet
70 %

Sektorindsigt og -viden
50 %

8.2 Tildeling af rammeaftalen

Indkomne tilbud vil blive evalueret p& baggrund af de under punkt 8.1 anfgrte underkriterier med tilhgrende
delkriterier.

Det samlede resultat for hver tilbudsgiver vil blive sammenholdt med resultaterne for de gvrige tilbudsgivere.
De 12 tilbudsgivere, der har opnaet det hgjeste point, jf. punkt 8.4, har det "bedste forhold mellem pris og
kvalitet”, og har dermed afgivet de @konomisk mest fordelagtige tilbud, og tildeles hver en plads pa
rammeaftalen.

8.3 Evaluering af tilbuddene

Resultatet af evalueringen af hvert underkriterium vil blive opgjort pa en pointskala fra 1 — 10 point, jf. punkt
8.3.2.3. Pointscoren oplyses med decimaler.

8.3.1 Evaluering af ”Pris” (30 %)

Evaluering af underkriteriet "Pris” vil ske pa baggrund de timepriser, som angivet af tilbudsgiver i dokumentet
"Leverandgrens timepriser”, jf. punkt 9.3.2.

Tilbudsgiver skal oplyse en timepris i DKK ekskl. moms for hver af de 4 konsulentkategorier (juniorkonsulent,
konsulent, seniorkonsulent/specialist og chefkonsulent/partner), som er naermere beskrevet i rammeaftalens
bilag F.2.
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De tilbudte timepriser, for hver af de 4 konsulentkategorier, omregnes til en veegtet timepris pa falgende vis:

Konsulentkategori: Veegt: Tilbudt timepris: Vaek%tﬁ;fjilr: r?tﬁ)(g?efggr?:ver
1. Juniorkonsulent 10 % Pi P1x 0,10
2. Konsulent 30 % P2 P2x 0,30
3. Seniorkonsulent/specialist 30 % Bs Psx 0,30
4. Chefkonsulent/partner 30 % Pa P4x 0,30
Veegtet timepris: >

Tilbudsgivernes veegtede timepris indgar herefter i den videre beregning af point for "Pris”.
Beregningen af point for pris sker efter den lineaere model "gennemsnitsprisen plus/minus X procent”.

Bemeerk, at modellernes spaend altid inkluderer den laveste vaegtede timepris. Og, at den/de hgjeste
vaegtede timepriser ikke ngdvendigvis er inkluderet i spaendet.

Evalueringen vil som udgangspunkt blive foretaget ved en model baseret pa gennemsnitsprisen plus/minus
25 %, dvs. at der vil blive tildelt maksimumpoint (10 point) til det tilbud, der er 25 % lavere end den
gennemsnitlige veegtede timepris, og der vil blive tildelt minimumpoint (1 point) til det tilbud, der er 25 % hgjere
end den gennemsnitlige veegtede timepris. Der vil blive tildelt point til de opgjorte veegtede timepriser efter
linezer interpolation imellem disse punkter. Denne model betegnes model A. Nar denne model er valgt,
skyldes det hensynet til at begreense konsekvenserne af sékaldte outliers, dvs. tilbud, som afviger markant fra
de gvrige tilbud. Procentsatsen pa 25 % er fastlagt pa baggrund af SKI’s forventning til prisspredning baseret
pa tidligere gennemfarte udbud inden for it-rddgivningsomradet.

Hvis den laveste veegtede timepris afviger mere end 25 %, fra den gennemsnitlige veegtede timepris,
evalueres de tilbudte vaegtede timepriser pa baggrund af en model, hvor maksimumpoint (10 point) tildeles til
det tilbud, der har den laveste vaegtede timepris. Minimumpoint (1 point) tildeles det tilbud, der er tilsvarende
hgjere end den gennemsnitlige veegtede timepris. Hvis den laveste veegtede timepris f.eks. er 35 % lavere end
den gennemsnitlige veegtede timepris vil modellen veere en model baseret pa gennemsnitsprisen plus/minus
35 %. Denne model betegnes model B.

Afgarende, for om der anvendes model A eller model B, er saledes alene afstanden mellem den laveste
veaegtede timepris og den gennemsnitlige veegtede timepris.

Den hgjeste vaegtede timepris indgér ikke i fastseettelsen af spaendet i modellen, udover at denne indgar i
beregningen af den gennemsnitlige veegtede timepris. | det tilfeelde, at en eller flere vaegtede timepriser
overstiger den ramme, som fastsat i henhold til enten model A eller model B, vil en sadan veegtet timepris blive
tildelt minimumpoint (1 point).

Ovenstdende beskrivelse af prisevalueringen, kan illustreres med nedenstaende figur samt fire
regneeksempler, der viser hvorledes prisevalueringen sker, nar henholdsvis laveste og hgjeste veegtede
timepris ligger inden for eller uden for +/- 25 % i forhold til den gennemsnitlige veegtede timepris.
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Laveste veegtede timepris

Inden for Uden for
Inden for Regneeksempel 1 Regneeksempel 2
Hgjeste vaegtede timepris
Uden for Regneeksempel 3 Regneeksempel 4

Anvendte evalueringsmodel:

Model A Model B

Regneeksempel 1:

Forudsaetninger:

Den gennemsnitlige veegtede timepris for de modtagne tilbud udger DKK 1.000.

Tilbudsgivernes veegtede timepriser ligger inden for plus/minus 25 % i forhold til den gennemsnitlige
veegtede timepris pd DKK 1.000, hvorfor model A anvendes, hvilket indebaerer en lineaer interpolation
mellem yderpunkterne DKK 750 og DKK 1.250.

Pointskala: 1-10.

Point:
Tilbudsgiver: A B C D E Gennemsnit
Veegtet timepris (DKK): 780 850 1.050 1.100 1.220 1.000
Antal point: 9,46 8,20 4,60 3,70 1,54

Regneeksempel 2:

Forudseetninger:

e Den gennemsnitlige vaegtede timepris for de modtagne tilboud udger DKK 1.000.

e Det indebeerer, at SKI beregner den procentvise forskel fra den gennemsnitlige veegtede timepris pa
DKK 1.000 og til den laveste veegtede timepris pad DKK 670.

e Tilbudsgiver med den laveste veegtede timepris har tilbudt en veegtet timepris, der ligger mere end
25 % lavere end den gennemsnitlige veegtede timepris pa DKK 1.000, hvorfor model B anvendes.

e Der anvendes derfor lineeer interpolation mellem yderpunkterne DKK 670 og DKK 1.330 (plus/minus
33 % i forhold til den gennemsnitlige veegtede timepris).

e Pointskala: 1-10.

Point:
Tilbudsgiver: A B C D E Gennemsnit
Veegtet timepris (DKK): 670 850 1.085 1.175 1.220 1.000
Antal point: 10,00 7,55 4,34 3,11 2,50
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Regneeksempel 3:

Forudsaetninger:

Den gennemsnitlige veegtede timepris for de modtagne tilbud udggr DKK 1.000.

Tilbudsgiver med den laveste veegtede timepris har tilbudt en veegtet timepris, der ligger inden for
minus 25 % af den gennemsnitlige vaegtede timepris pa DKK 1.000, hvorimod Tilbudsgiver med den
hgjeste veegtede timepris, har tilbud en vaegtet timepris, der er mere end 25 % hgjere end den
gennemsnitlige veegtede pris.

Derfor anvendes model A, hvilket indebaerer en linezer interpolation mellem yderpunkterne DKK 750
og DKK 1.250 (plus/minus 25 % i forhold til den gennemsnitlige vaegtede timepris).

Pointskala: 1-10.

Point:
Tilbudsgiver: A B C D E Gennemsnit
Veegtet timepris (DKK): 790 800 835 1.220 1.355 1.000
Antal point: 9,28 9,10 8,47 1,54 1,00

Regneeksempel 4:

Forudseetninger:

Den gennemsnitlige veegtede timepris for de modtagne tilbud udggr DKK 1.000.

Tilbudsgiver med den laveste veegtede timepris, har tilbudt en timepris (DKK 600), der ligger 40 %
under den gennemsnitlige veegtede timepris pa DKK 1.000, hvorimod Tilbudsgiver med den hgjeste
veegtede timepris, har tilbud en veegtet timepris (DKK 1.600), der ligger 60 % hgjere end den
gennemsnitlige veegtede timepris.

Derfor anvendes model B, hvilket indebeerer en lineeer interpolation mellem yderpunkterne DKK 600
0g DKK 1.400 (plus/minus 40 % i forhold til den gennemsnitlige veegtede timepris).

Pointskala: 1-10.

Point:
Tilbudsgiver: A B D C E Gennemsnit
Vaegtet timepris (DKK): 600 750 900 1.150 1.600 1.000
Antal point: 10,00 8,31 6,63 3,81 1,00

8.3.2 Evaluering af "Kvalitet” (70 %)

Underkriteriet "Kvalitet” evalueres pa baggrund af fglgende delkriterier:
o "Kompetencer samt metoder og vaerktgjer” inden for de obligatoriske ydelsesomrader, samt inden for

de tilbudte valgfrie ydelsesomréader, jf. 8.3.2.1, og
e "Sektorindsigt og -viden” omfattende tilbudsgiverens indsigt i og viden om sektorerne, jf. 8.3.2.2.
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8.3.2.1 ”Kompetencer samt metoder og veerktagjer” (50 %)

Tilbudsgiver skal i dokumentet "Leverandgrens ydelser” afsnit C angive en beskrivelse af de "Kompetencer
samt metoder og veerktajer” som tilbydes for hvert af de obligatoriske ydelsesomrader og hvert af de tilbudte
valgfrie ydelsesomrader.

Tilbudsgiver bedes for hvert af disse ydelsesomrader angive:

Hvordan tilbudsgiver ved konkrete opgaver under hvert delomrade vil sikre, at opgaverne bemandes med
relevante kompetencer?, og at disse kompetencer pad en egnet og effektiv made nyttiggores i
opgavelgsningen. Beskrivelsen bedes endvidere redeggre for de metoder og veerktgjerd, der vil kunne
anvendes ved lgsningen af de konkrete opgaver.

Bemeerk, at det pahviler tilbudsgiver at sikre, at alle de relevante forhold er beskrevet.

Beskrivelsen af "Kompetencer samt metoder og veerktgjer”’ for det enkelte ydelsesomrade, vil blive vurderet
ud fra fglgende:

Det veegter positivt i jo hgjere grad, at beskrivelsen demonstrerer, at tilbudsgiver er i stand til at sikre
bemanding af en opgave med relevante kompetencer, og at disse nyttigggres pa en god og effektiv made ved
levering af ydelser indenfor det pageeldende ydelsesomradde (de obligatoriske og tilbudte valgfrie
ydelsesomrader). Det vaegter i den forbindelse ogsa positivt, at beskrivelsen sandsynligger, at tilbudsgivers
kompetencer opretholdes og opkvalificeres i hele rammeaftalens lgbetid.

Det veegter endvidere positivt i jo hgjere grad, at beskrivelsen demonstrerer tilbudsgivers evne til at nyttiggare
metoder og veerktgjer, som er velegnede til lgsning af mangfoldigheden af ydelser inden for det enkelte
ydelsesomrade (de obligatoriske og tilbudte valgfrie ydelsesomrader). Det vaegter i den forbindelse ogsa
positivt, at beskrivelsen sandsynliggar, at tilbudsgivers metoder og veerktgjer lgbende vil blive effektivt
ajourfart og forankret hos tilbudsgiver i hele rammeaftalens lgbetid.

Bemeerk, at det pahviler tilbudsgiver at sikre, at alle de relevante forhold er beskrevet.

Beskrivelsen af kompetencer samt metoder og veerktgjer for det enkelte ydelsesomrade vil blive vurderet og
tildelt én pointscore pa en pointskala fra 1-10. Se punkt 8.3.2.3 om beskrivelsen, der knytter sig til pointskalaen.
Pointene for beskrivelserne af kompetencer samt metoder og veerktgjer for de enkelte ydelsesomrader vil
herefter blive lagt sammen og divideret med antallet af ydelsesomrader, tilboudsgiver har tilbudt. Herved findes
det gennemsnitlige point for delkriteriet. Beskrivelsen af kompetencer samt metoder og veerktgjer for hvert
ydelsesomrade vaegter indbyrdes ligeligt i beregningen af det gennemsnitlige point. Har tilbudsgiver ikke
beskrevet kompetencer samt metoder og veerktgijer for et frivilligt ydelsesomrade, indgar ydelsesomradet ikke
i beregningen af det gennemsnitlige point. Pointet for delkriteriet indgar med en vaegtning p& 50 % i den
samlede veegtning for underkriteriet "Kvalitet”, jf. punkt 8.4.

Tilbudsgiver bgr derfor ngje overveje, om tilbudsgiver @nsker at tilbyde et eller flere valgfrie ydelsesomrader
ud fra, om man mener at veere konkurrencedygtig i forhold til ydelsesomradet/ydelsesomraderne. Safremt man
ikke er konkurrencedygtig pa et eller flere valgfrie ydelsesomrader far det negativ indvirkning pa pointet for
delkriteriet, og herunder den konkurrencedygtighed, som man matte have i forhold til de obligatoriske
ydelsesomrader.

2 Ved kompetencer forstas i naervaerende sammenhaeng den viden og de kundskaber og feerdigheder, som tilbudsgiver kan bringe i spil i
forhold til de enkelte ydelsesomrader.

3 Ved en metode forstas et mere eller mindre standardiserede saet af aktiviteter, der - hvis de gennemfares p& den made og i den
reekkefglge som metoden angiver - gger sandsynligheden for et tilfredsstillende resultat uden ungdigt forbrug af ressourcer.

Ved veerktgj forstas hjeelpemidler, hvis anvendelse gar det lettere og mindre ressourcekraevende at udfere en eller flere givne
aktivitet(er) korrekt, herunder i den forngdne kvalitet.
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Regneeksempel:

Tilbudsgiver tilbyder udover de obligatoriske ydelsesomrader 2 valgfrie ydelsesomrader. P& baggrund af de
tildelte point bliver det gennemsnitligt point pa 6, som indgar med 50 %’s veegt i forhold til "Kvalitet”:

Obligatoriske Valgfrie
ydelsesomrader ydelsesomrader
I\ A
f | )
Ydelsesomrader 112|345 |6 |7]|8]|9 (10|11 |12|13| 14| Sum
Tilbudte ydelsesomrader X | X | X | X[ X]|X]|X X X 9
Tildelte point 10, 9| 8| 7|6 |5|4 3 2 54
Point for delkriteriet: (54/9) 6,00

Bemeerk: Eksemplet illustrerer ogsa, at de valgfri ydelsesomrader treekker ned i gennemsnittet, hvorfor
tilbudsgiver altid kritisk bar vurdere, om det for tilbudsgiver er meningsfuldt, at tilbyde valgfri ydelser. (Uden de
valgfri ydelser angivet i regneeksemplet ovenfor, opnas 49/7= 7 point).

De tildelte point for delkriteriet indgar med en veegtning pa 50 % i den samlede vaegtning for underkriteriet
"Kvalitet”, jf. punkt 8.4.

Om udfyldelse af dokumentet "Leverandgrens ydelser” henvises til punkt 9.3.1.

8.3.2.2 ”Sektorindsigt og -viden” (50 %)

Tilbudsgiver skal i tilbudsbilaget "Leverandgrens ydelser’, afsnit D angive beskrivelser af den tilbudte
sektorindsigt og -viden. Tilbudsgivers beskrivelser skal angives i forhold til de enkelte sektorer og ikke i forhold
til ydelsesomraderne.

Tilbudsgiver skal angive:

Tilbudsgivers beskrivelse af den tilbudte indsigt i og viden* om de enkelte sektorer®, herunder hvordan
tilbudsgiver vil kunne inddrage og nyttigggre denne i forbindelse med lgsningen af kundernes opgaver inden
for de definerede ydelsesomrader.

Beskrivelserne vil blive vurderet ud fra falgende:

Det vaegter positivt, i jo hgjere grad at beskrivelserne demonstrerer, at der tilbydes indgdende indsigt i og
viden om hver enkelt sektor, herunder hver enkelt sektors rammevilkar®, og at beskrivelserne underbygger,
at tilbudsgiver evner at inddrage denne indsigt i og forstaelse for hver enkelt sektor i opgavelgsningen.

4 Ved sektorindsigt og -viden forstas i neervaerende sammenhaeng indsigt i og viden om, hvordan en sektor fungerer, herunder sektorens
situation og perspektiv, dens leverancer/ydelser, dens primeere interessenter,

samt deres indflydelse p& samt krav/behov til sektoren.

5| forhold til rammeaftale 02.15 It-radgivning anvendes falgende fire sektorer: "Staten, statsfinansieret selvejende institutioner og
universiteter’, "Kommuner”, "Regioner” og "Forsyningsvirksomheder”.

6 Sektorindsigt og —viden omfatter kendskab til de rammevilkar, der geelder for de enkelte kundegrupper. Rammevilkar er i denne
sammenhaeng defineret som de vilkar (faktorer), der er uden for kundegruppens kontrol, men som i sterre eller mindre grad pavirker
kundegruppens situation og handlemuligheder.
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Det veegter endvidere positivt, i jo hgjere grad at beskrivelserne sandsynligger, at tilbudsgivers tilbudte
sektorindsigt og —viden om den enkelte sektor vil blive effektivt ajourfart og forankret hos tilbudsgiver i hele
rammeaftalens lgbetid.

De tildelte point for delkriteriet indgar med en veegtning pa 50 % i den samlede vaegtning for underkriteriet
"Kvalitet”, jf. punkt 8.4.

Om udfyldelse af dokumentet "Leverandgrens ydelser” henvises til punkt 9.3.1.

8.3.2.3 Pointskala

Der vil til evalueringen af delkriterierne "Kompetencer samt metoder og veerktgjer” og "Sektorindsigt og -viden”
blive anvendt en pointskala fra 1 - 10. 1 point er det laveste point, der kan tildeles, og 10 point er det hgjeste
point, der kan tildeles. De fremgar af nedenstaende, hvilken beskrivelse, der knytter sig til det enkelte point.

Point: | Beskrivelse:

10 Fremragende besvarelse, der pa bedst mulig vis demonstrerer tilbudsgivers opfyldelse af de
forhold, der veegter positivt.
Fortreeffelig besvarelse, der med f& og absolut mindre undtagelser demonstrerer tilbudsgivers

9 e
opfyldelse af de forhold, der veegter positivt.

8 Meget tilfredsstillende besvarelse, der med fa undtagelser demonstrerer tiloudsgivers opfyldelse
af de forhold, der veegter positivt.

7 Tilfredsstillende besvarelse, der i betydeligt omfang demonstrerer tilbudsgivers opfyldelse af de
forhold, der veegter positivt.
Nogenlunde tilfredsstillende besvarelse, der med undtagelser demonstrerer tilbudsgivers

6 -
opfyldelse af de forhold, der veegter positivt.
Jeevnt tilfredsstillende besvarelse, der med en reekke mangler demonstrerer tilbudsgivers

5 .
opfyldelse af de forhold, der veegter positivt.

4 Mindre tilfredsstillende besvarelse, der samlet set kun i begreenset omfang demonstrerer
tilbudsgivers opfyldelse af de forhold, der veegter positivt.

3 Utilfredsstillende besvarelse, der med veesentlige mangler demonstrerer tilbudsgivers opfyldelse
af de forhold, der veaegter positivt.

5 Meget utilfredsstillende besvarelse, der kun sporadisk demonstrerer tilbudsgivers opfyldelse af
de forhold, der veegter positivt.

1 Utilstraekkelig besvarelse i forhold til at demonstrere tilbudsgivers opfyldelse af de forhold, der
vaegter positivt.

8.4 Samlet evaluering

Med udgangspunkt i de i veegtningstreeet anfgrte veegte, jf. punkt 8.1, beregnes tilbudsgiverens samlede
pointscore efter falgende formel:

P*0,3 + (KMV*0,5 + SV*0,5) * 0,7 = samlede pointscore
Symbolforklaring:
e P = Point for underkriteriet "Pris”

e KMV = Point for delkriteriet "Kompetencer samt metoder og veerktgjer”
e SV = Point for delkriteriet "Sektorindsigt og -viden”
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Regneeksempel:

Pointfordeling: P = 10,00 point, KMV = 6,00 point, SV = 8 point
10,00*0,3 + (6,00*0,5 + 8*0,5) * 0,7 = 7,90

Det samlede point afrundes til to decimaler. Der anvendes dog flere decimaler, s&fremt dette er pakraevet for
at rangere indkomne tilbud.

De 12 tilbudsgivere, der har opnaet de hgjeste samlede point, anses for at have afgivet de gkonomisk mest
fordelagtige tilbud i henhold til tildelingskriteriet "Bedste forhold mellem pris og kvalitet”, og vil blive tildelt en
rammeaftale.
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9 Afgivelse af ansggning og tilbud

9.1 Generelt

Ansgger/tilbudsgiver bgr indledningsvis leese det samlede udbudsmateriale samt vejledningerne hertil grundigt
igennem og ngje fglge de angivne anvisninger om udarbejdelsen af ansggning/tilbuddet. Det anbefales at
begynde i god tid og at indsende eventuelle spgrgsmal hurtigst muligt, jf. punkt 11.1.

Tilbud udformes pa grundlag af vedlagte udkast til rammeaftale og leveringsaftale, der udtrykker de krav og
forventninger, som SKI har til tilbudsgivers tilbud.

Der skal kun fremsendes de dokumenter, der er efterspurgt. | det omfang tilbudsgiver veelger at fremsende
andre dokumenter (fx standardvilkar) som del af sit tilbud, er SKI afskaret fra at tilleegge disse dokumenter
betydning under tilbudsvurderingen, og disse dokumenter vil ikke efterfalgende indga i kontraktforholdet
mellem leverandgren og kunderne eller mellem SKI og leverandgren

| punkt 9.2 er beskrevet, hvilke dokumenter der skal indga i ansa@gningen. | punkt 9.3. er beskrevet, hvilke
dokumenter der skal indga i tilbuddet, og under punkt 9.5. er det angivet, hvordan henholdsvis ansggning og
tilbud skal afgives.

Er ansgger/tilbbudsgiver en sammenslutning af flere gkonomiske enheder (fx et konsortium), er der yderligere
vejledning, i hvordan ansggning og tilbud skal afgives under punkt 9.6.

@vrige forhold vedrgrende ansggning og tilbudsafgivelse fremgar af punkt 9.7.

9.2 Prakvalifikation: Ansggningens indhold
Ansggningen afgives ved at udfylde og indsende nedenstaende dokumenter via SKI's udbudssystem ETHICS:

European Single Procurement Document (ESPD), jf. punkt 9.2.1.
Evt. statteerklaering(er), jf. punkt 16.3.
Evt. Tro- og love-erkleering om de oplyste referencers rigtighed, jf. punkt 7.4.

Evt. Kundeerkleering om de oplyste referencers rigtighed, jf. punkt 7.4.

w A DR

Falgebrev, jf. punkt 9.2.2.

De dokumenter, som ansgger skal udfylde, kan findes i ETHICS under menupunktet ”Anmodningsafgivelse”
under "Preekvalifikation — Dokumenter til udfyldelse” pa praekvalifikationssiden.

9.2.1 European Single Procurement Document (ESPD)
Ansgger skal udfylde og aflevere et elektronisk ESPD i udbudssystemet ETHICS.

En ansgger/tilbudsgiver, der deltager alene og ikke baserer sig pa andre enheders formaen for at opfylde
kravene til gkonomisk og finansiel formaen samt teknisk og faglig formaen, udfylder og afleverer alene ét
ESPD.

En ansgger/tilbudsgiver, der baserer sig pa en eller flere andre enheders formé&en (kaldet “stgttende
virksomheder”, som kan veere f.eks. et moderselskab, et sgsterselskab eller en underleverandgr) i forhold til
opfyldelse af minimumskrav til egnethed, jf. punkt 7.2.1 og punkt 7.2.2, udfylder og afleverer et ESPD for egen
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virksomhed, samt et seerskilt ESPD for hver af de stgttende virksomheder’, som ansggeren/tilbudsgiveren
baserer sin formaen pa. Ansgger/tilbudsgiver kan kontakte ETHICS Support® for teknisk vejledning om,
hvordan en stgttende virksomhed udfylder ESPD i ETHICS, sa den stgttende virksomheds ESPD afleveres
sammen med ansggerens/tilbudsgiverens ansggning/tilbud. Der henvises i gvrigt til punkt 16.3 om udfyldelse
stotteerkleeringer for stgttende virksomheder.

| forbindelse med udfyldelse af ESPD som stgttende enhed, hvor det ikke matte veere relevant at udfylde alle
oplysninger, foreslar SKI tekstfelter udfyldt med "lkke relevant”. | felter, hvor der skal oplyses tal eller belgb
anfgres "00" (eendres automatisk til 0,00) og angivelse af valuta "DKK". | felter med arstal foreslas indsat
"2020".

En ansgger/tilbudsgiver, der er en sammenslutning af gkonomiske aktarer (f.eks. et konsortium), udfylder og
afleverer et seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktgrer i sammenslutningen. Den deltager i
konsortiet, som star for at aflevere ansggning/tilbud i ETHICS, kan kontakte ETHICS Support® for teknisk
vejledning om, hvordan gvrige konsortiedeltagere udfylder ESPD i EHICS, sa alle konsortiedeltageres ESPD
afleveres samlet med ansggningen/tilbbuddet. Der henvises i gvrigt til punkt 9.6 om sammenslutning af
virksomheder.

Seerligt om personoplysninger vedrgrende straffedomme og lovovertraedelser i ESPD’et:

Safremt et ESPD omfattet af ansggerens/tilbudsgiverens ansggning/tilbud indeholder personoplysninger
vedrgrende straffedomme og lovovertreedelser, herunder i relation til udelukkelsesgrundene, afleveres
ESPD’et via ETHICS. Et udfyldt og afleveret ESPD med sadanne oplysninger vil kun veere tilgeengeligt for
personer hos SKI med szerlig adgang til handtering af falsomme personoplysninger.

Det bemeerkes, at SKI har en politik om behandling af personoplysninger, herunder fglsomme
personoplysninger der afgives i forbindelse med ESPD, der medfarer, at oplysningerne behandles fortroligt og
i overensstemmelse med databeskyttelsesloven. Se nsermere om behandling af personoplysninger i SKI's
Cookie- og privatlivspolitik pa www.ski.dk.

9.2.1.1 Udfyldelse af ESPD
Der skal udfyldes oplysninger i fglgende dele af ESPD:
Del II: Oplysninger om den gkonomiske aktar.

e Afsnit A: Oplysninger om den gkonomiske aktar.
e Afsnit B: Oplysninger om den gkonomiske aktgrs repraesentanter.
e Afsnit C: Oplysninger om udnyttelse af andre enheders kapacitet.

Del IlI: Udelukkelsesgrunde.

e Afsnit A: Grunde vedrgrende straffedomme.

e Afsnit B: Grunde vedrgrende betaling af skatter og afgifter eller bidrag til sociale sikringsordninger.

e Afsnit C: Grunde, der vedrgrer insolvens, interessekonflikter eller forssmmelse i forbindelse med
udgvelsen af erhvervet.

Del IV: Udveelgelseskriterier.

e Afsnit B: @konomisk og finansiel formaen. Under "Samlet arsomsaetning” anferes ar og den i
punkt 7.2.1 efterspurgte oplysning for det seneste disponible regnskabsar. Vaer opmaerksom pa,
at omsaetningen skal vaere pa minimum DKK 15 mio. ekskl. moms.

e Afsnit C: Teknisk og faglig forméaen.

" Ansgger kan i Ethics veelge at dele adgangen til udbudssiden med en eller flere personer fra en eller flere stattende virksomheder.
Dette gares pa forsiden af udbuddet under fanebladet 'Status’ ved at klikke pa 'Del’. Herefter indtastes e-mail pa den eller de personer,
der gnskes deling med og der klikkes pa 'del med fuld adgang’ eller 'del med begraenset adgang’, hvorefter boksen kan lukkes ved at
klikke pa 'Luk’. Ansgger kan kontakte ETHICS Support for yderligere teknisk vejledning om, hvordan en stgttende virksomhed udfylder
ESPD i ETHICS, s& den stattende virksomheds ESPD afleveres sammen med Ansggers ansggning.

8 ETHICS Support, Hotline: +45 7022 7008, E-mail: support@ethics.dk. Se evt. ogsd www.innovasion.dk

9 Se forrige note.
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Her skal ansgger anfgre en beskrivelse for hver af de under punkt 7.2.2 efterspurgte 7
referencer.

o “Beskrivelse™
— Ansgger har 2.400 tegn inkl. mellemrum til en beskrivelse af referencen
— Ansgger bedes i ESPD’et Del IV, afsnit C strukturere sin besvarelse ud fra
indledningsvist en "Beskrivelse af referencen” og henholdsvis "Underomrade
1”7 (evt. navn) og “"Underomrade 2" (evt. navn) for det pageeldende
ydelsesomrade.
— Safremt ansgger overskrider 2.400 tegn inkl. mellemrum, ser SKI bort fra den
sidste del af beskrivelsen, som overskrider den samlede begraensning pa 2.400
tegn inkl. mellemrum.
o "Belgb”: Angiv referencens fakturerede veerdi i DKK. Veer opmaerksom p4, at belgbet
skal vaere p& minimum DKK 1 mio. ekskl. moms.

o "Startdato”: Angiv startdato for den af referencen omfattede leverance.

o "Slutdato”: Angiv slutdato for den af referencen omfattede (allerede udfgrte) leverance.
Hvis kontrakten/rammeaftalen endnu ikke er afsluttet, anfgres datoen for
ansggningsfrist.

o "Modtagere”: Anfgr kundens navn og kontaktperson, tIf. nr. samt e-mailadresse.

Del V: Begraensning af antallet af kvalificerede ansggere.

]

e Her bgr besvares ”ja”, hvis ansgger, er enig i, at denne opfylder de objektive og ikke-
diskriminerende kriterier for udveelgelse.

Del VI: Afsluttende erkleeringer.
e Ansgger skal ikke underskrive ESPD’et. Ansgger underskriver fglgebrevet, som genereres i

ETHICS. Ansgger anses med sin digitale ETHICS-signatur pa falgebrevet at have underskrevet
de uploadede dokumenter, herunder ESPD’et.

e Safremtansgger er en sammenslutning af gkonomiske aktgrer (fx et konsortium) skal den enkelte
aktar ligeledes ikke underskrive sit ESPD. Den feelles befuldmaegtigede underskriver falgebrevet,
som genereres i ETHICS. Den feelles befuldmaegtigede anses med sin digitale ETHICS-signatur
pa falgebrevet at have underskrevet de uploadede dokumenter, herunder ESPD’erne, pa vegne
af alle de gvrige gkonomiske aktgrer i sammenslutningen.

e  Safremt en ansgger baserer sig p& andre enheders formaen, skal disse stgttende virksomheder
udfylde et ESPD direkte i Ethics-portalen. Stgttende virksomheder skal underskrive
stgtteerkleeringen, men ikke ESPD'et.

De dele af ESPD’et, som ikke er naevnt ovenfor, skal ansagerne ikke udfylde.

9.2.2 Folgebrev

Fglgebrevet generes automatisk i udbudssystemet ETHICS ved tryk pa "Underskriv og afslut anmodning”, nar
alt gvrigt ansggningsmateriale er uploadet.

Ansgger skal underskrive ansggningen digitalt med sin ETHICS-signatur, som ansgger har modtaget fra
ETHICS.

9.3 Tilbudsafgivelse: Tilbuddets indhold
Tilbuddet afgives ved at udfylde og indsende nedenstaende dokumenter via SKI’'s udbudssystem ETHICS:
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1. Leverandgrens ydelser, jf. punkt 9.3.1.
2. Leverandgrens timepriser, jf. punkt 9.3.2.

3. Falgebrev, jf. punkt 9.4.

De dokumenter, som tilbudsgiver skal udfylde kan findes i ETHICS under menupunktet "Tilbudsafgivelse” pa
udbudssiden.

Tilbud skal udformes pa dansk. Fagtermer og begreber, der normalt angives pa engelsk, kan dog accepteres.

Det er alene de preekvalificerede tilbudsgivere, der far adgang til udbudssiden.

9.3.1 Dokumentet “"Leverandgrens ydelser”

Tilbudsgiver udfylder afsnit A med generelle oplysninger om tilbudsgiver.

Tilbudsgiver kan i afsnit B afkrydse, hvilke valgfrie ydelsesomrader tiloudsgiver tilbyder. Tilbudsgiver skal
tilbyde alle obligatoriske ydelsesomrader for at veere konditionsmaessig, hvorfor disse ikke skal afkrydses.

Tilbudsgiver skal i afsnit C beskrive sine tilbudte kompetencer samt metoder og veerktgjer inden for hvert
ydelsesomrade. Der skal mindst angives 7 beskrivelser (de 7 obligatoriske ydelsesomrader), samt herudover
beskrivelser for de valgfrie ydelsesomrader, som tilbydes. Safremt alle 7 valgfrie ydelsesomrader tilbydes, skal
der saledes i alt angives 14 ydelsesbeskrivelser.

Tilbudsgiver har til beskrivelsen af kompetencer samt metoder og veerktgjer for hvert enkelt ydelsesomrade
4.000 tegn inkl. mellemrum til radighed. Tekstfelterne i afsnit C til hvert ydelsesomrade er begreenset til 4.000
tegn inkl. mellemrum. Det er ikke muligt at anvende tegninger, figurer eller lignende illustrationer i besvarelsen
— der ma alene skrives tekst.

Det bemeerkes, at safremt tilbudsgiver ikke har afgivet en beskrivelse af kompetencer samt metoder og
veerktgjer for hvert af de obligatoriske ydelsesomrader, vil tilbuddet i sin helhed blive anset for veerende
ikke konditionsmeessigt.

Det bemaerkes endvidere, at safremt tilbudsgiver har afkrydset et valgfrit ydelsesomrade i afsnit B, men ikke
har afgivet en beskrivelse af kompetencer samt metoder og veerktgjer for ydelsesomradet, sa vil
ydelsesomradet ikke blive anset for tilbudt, og dermed ej heller indgd i evalueringen af delkriteriet
"Kompetencer samt metoder og veerktgjer”. Ydelsen vil sdledes heller ikke kunne leveres af tilbudsgiveren
under rammeaftalen, safremt tilbudsgiveren matte blive leverandgr pa rammeaftalen.

Det bemeaerkes ydermere, at safremt tilbudsgiver har angivet en beskrivelse af kompetencer samt metoder og
veerktgjer for et valgfrit ydelsesomrade, vil dette ydelsesomrade blive anset for tilbudt uanset, om tilbudsgiver
har afkrydset ydelsesomradet i afsnit B.

Endelig bemeerkes, at tilbudsgiveren ikke ma benytte ubrugte tegn under et ydelsesomrade, til at fortseette
beskrivelsen for et andet ydelsesomrade. Sadan tekst vil ikke blive anset for tilbudt, og dermed ej heller indga
i evalueringen. Det samlede tilbud vil dog ikke blive anset for at vaere ikke konditionsmaessigt pa den
baggrund.

*

Tilbudsgiver skal i afsnit D beskrive sin sektorindsigt og -viden.

Sektorindsigt og -viden skal beskrives for hver af sektorerne "Staten, statsfinansieret selvejende institutioner
og universiteter’, "Kommuner”, "Regioner” og “Forsyningsvirksomheder”. Til beskrivelserne heraf har
tilbudsgiver 4.000 tegn inkl. mellemrum til radighed for hver sektor. Tekstfelterne i afsnit D til beskrivelse af
hver sektor er hver begraenset til 4.000 tegn inkl. mellemrum. Det er ikke muligt at anvende tegninger, figurer
eller lignende illustrationer i besvarelsen — der ma alene skrives tekst.
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Det bemeerkes, at safremt tilbudsgiver ikke har afgivet beskrivelser af sektorindsigt og —viden for hver af
sektorerne ("Staten, statsfinansieret selvejende institutioner og universiteter’, "Kommuner”, "Regioner” og
"Forsyningsvirksomheder”), vil tilbuddet i sin helhed blive anset for veerende ikke konditionsmaessigt.

Endelig bemeerkes, at tilbudsgiveren ikke ma benytte ubrugte tegn under en sektorbeskrivelse, til at fortszette
beskrivelsen for en anden sektor. Sadan tekst vil ikke blive anset for tilbudt, og dermed e€j heller indga i
evalueringen. Det samlede tilbud vil dog ikke blive anset for at veere ikke konditionsmaessigt pa den
baggrund.

*

| forbindelse med kontraktindgaelse vil de ydelsesomrader tilbudsgiver tilbyder, beskrivelserne heraf samt
tilbudsgivers beskrivelse af sektorindsigt og - viden blive sat ind i rammeaftalens bilag F.1.

9.3.2 Dokumentet “Leverandgrens timepriser”

Tilbudsgiver udfylder dokumentet "Leverandgrens timepriser” ved at oplyse en timepris for hver af de fire
konsulentkategorier (juniorkonsulent, konsulent, seniorkonsulent/specialist og chefkonsulent/partner), der er
neermere beskrevet i rammeaftalens bilag F.2.

Safremt tilbudsgiver i sin organisation ikke opererer med alle 4 konsulentkategorier, skal tiloudsgiver for de
konsulentkategorier, der ikke rades over, anfgre den timepris, som ville veere geeldende, hvis kategorien
eksisterede i tilbudsgivers organisation. Safremt tiloudsgiver ikke oplyser en timepris for hver af de 4
konsulentkategorier, er tilbudsgivers samlede tilbud ikke konditionsmaessigt.

| forbindelse med afgivelse af tilbud pa timepriser, ma der mellem konsulentkategori 1 (juniorkonsulent) og 2
(konsulent), mellem konsulentkategori 2 (konsulent) og 3 (seniorkonsulent/specialist) samt mellem
konsulentkategori 3 (seniorkonsulent/specialist) og 4 (chefkonsulent/partner), maksimalt veere en prisforskel
pa 100 %. Safremt tilbudsgivers tilbudte timepriser overstiger de maksimale tilladte prisforskelle, er
tilbudsgivers samlede tilbud ikke konditionsmaessigt.

SKI forbeholder sig ret til at afvise tilbud som ma anses som vaerende unormalt lave, jf. udbudslovens § 169.

De tilbudte timepriser vil veere geeldende i forbindelse med Igsning af de konkrete opgaver, og vil saledes ikke
veere genstand for fornyet konkurrenceudseettelse i forbindelse med kundernes direkte tildeling pa
rammeaftalen. Angdende reguleringen af de tilbudte timepriser i rammeaftalens varighed henvises til
rammeatftalens punkt 10.1.

*

Tilbudsgiver geres seerligt opmeerksom pa, at de tilbudte priser skal indeholde SKI's andel. Se nsermere om
SKI’'s andel i rammeaftalens punkt 8.5.

| forbindelse med kontraktindgaelse vil de tilbudte priser blive sat ind i rammeaftalens bilag F.2.

Tilbudsgiver kan benytte fglgende formel til at indregne SKI's andel pa 2 %, jf. rammeaftalens punkt 8.5, i sine
tilbudspriser:

P
0’;;; = Pgyy

Hvor:
P, ., = Leverandgrens pris eksklusive SKI's andel

Psx; = Leverandgrens pris inklusive SKI's andel
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9.4 Folgebrev

SKI &

Folgebrevet generes automatisk i udbudssystemet ETHICS ved tryk pa "Underskriv og afslut tilbud”, nar alt

avrigt tilbudsmateriale er uploadet.

Tilbudsgiver skal underskrive tilbuddet digitalt med sin ETHICS-signatur, som tilbudsgiver har modtaget fra
ETHICS og erklzerer herved, at tilbuddet opfylder alle krav, vilkar og betingelser i udbudsmaterialet.

9.5 Elektronisk afgivelse af ansggning og tilbud

Ansggningens dokumenter, jf. punkt 9.2, og tilbuddets dokumenter, jf. punkt 9.3. skal sendes elektronisk via

udbudssystemet ETHICS.

De dokumenter, som ansgger/tilbudsgiver skal udfylde, jf. punkt 9.2 og 9.3, kan findes i ETHICS under

henholdsvis menupunktet “Preekvalifikationsmateriale”

pa preekvalifikationssiden i forbindelse med

preekvalifikation og "Udbudsmateriale” pa udbudssiden i forbindelse med tilbudsafgivelse.

Preekvalifikationssiden og udbudssiden indeholder fglgende materiale:

Materiale pa udbudssiden

Udfyldes af ansgger
ved anmodning om
preekvalifikation

Udfyldes af tilbudsgiver
ved tilbudsafgivelse

European Single Procurement Document (ESPD)

X

Stetteerkleering (Udfyldes hvis ansgger baserer sin formaen pa
stattende virksomheder). Ses gerne udfyldt og uploadet i
forbindelse med ansggning om praekvalifikation.

)

X)

Tro- og love-erklaering om de oplyste referencers rigtighed. Ses
gerne udfyldt og uploadet i forbindelse med ansggning om
preekvalifikation.

*)

Kundeerklaering om de oplyste referencers rigtighed. Ses gerne
udfyldt og uploadet i forbindelse med ansggning om
preekvalifikation.

)

Udbudsbetingelser

Bilaget "Ydelsesomrader til brug ved preekvalifikation”

Falgebrev (Genereres automatisk)

Rammeaftale

Bilag A Liste over kunder

Bilag B Retningslinjer for Direkte tildeling

Bilag B.1 Dokumentation for aflgftning af udbudspligten

Bilag C Leveringsaftale

Bilag C.1 Kundens opgavebeskrivelse
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Bilag C.2 Tids- og aktivitetsplan - -

Bilag C.3 Allokerede medarbejdere - -

Bilag D Leverandgrens rapportering til SKI - -

Bilag E CSR - -

Bilag F Ydelsesomrader - }

Bilag F.1 Leverandgrens ydelser - -

Bilag F.2 Leverandgrens timepriser - -

Tilbudsbilaget "Leverandgrens ydelser” X

Tilbudsbilaget "Leverandgrens timepriser” X

Udbudsmateriale (dele af materialet kan ligge som zippet fil)
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Ansggning og tilbud kan alene indgives elektronisk via ETHICS. Det vil ikke vaere muligt at afgive ansggning
eller tilbud pa en anden made, herunder ved fremsendelse pr. e-mail, USB, CD-ROM eller ved brev.

For at kunne udfylde, gemme og signere dokumenter i Pdf-format skal ansgger/tilbudsgiver anvende Adobe
Reader (11.07 eller nyere version). Andre versioner kan ikke anvendes til dette formal.

Ansggning og tilbud tidsstemples elektronisk ved modtagelse. Safremt der ved fristudlgb ligger flere
eksemplarer/versioner af samme dokument, er det alene det senest tidsstemplede dokument, som vil blive
taget i betragtning.

For naermere oplysning om afgivelse af ansggning og tilbud via ETHICS henvises der til beskrivelsen i
udbudsbekendtggrelsens punkt VI.3.

9.5.1 Dokumenter til praekvalifikation

| ETHICS under menupunktet "Anmodningsafgivelse” kan ansgger finde de dokumenter, som skal anvendes
ved ansggningen under "Preekvalifikation — Dokumenter til udfyldelse”. Endvidere findes under "Rammeaftale
med bilag" en zippet fil med udbudsmaterialet. Dokumenter under "Rammeaftale med bilag” skal ikke udfyldes
i forbindelse med afgivelse af ansggning.

Link til preekvalifikationssiden:
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/21dd12ed-b0ff-4971-b775-130a95948e90/homepage

9.5.2 Dokumenter til tilbudsafgivelse

| ETHICS under menupunktet "Tilbudsafgivelse” kan tilbudsgiver finde de relevante dokumenter, der skal
anvendes i forbindelse med tilbudsafgivelsen.

Link til udbudssiden vil blive gjort tilgeengelig i forbindelse med underretning om preekvalifikation.

Det er alene de preekvalificerede tiloudsgivere, der far adgang til udbudssiden.

9.6 Konsortier eller andre sammenslutninger

Safremt ansggeren/tilbudsgiveren er en sammenslutning af gkonomiske aktarer (fx et konsortium), skal disse
patage sig at heefte solidarisk, og deltagerne i sammenslutningen skal udpege en feelles befuldmaegtiget, der
er ansvarlig for kontakten til SKI. Den feelles befuldmeegtigede skal foresta upload af ansggning, jf. punkt 9.2,
og tilbud, jf. punkt 9.3, i ETHICS pa vegne af sammenslutningen.

Safremt ansgger er en sammenslutning af gkonomiske aktarer (fx et konsortium), skal oplysningerne om
omseaetning, jf. punkt 7.2.1, afgives for hver enkelt gkonomisk aktgr, der deltager i sammenslutningen, og
vurderingen af egnethed sker p& baggrund af summen af de gkonomiske aktgrers samlede omsaetning.

En ansgger, der er en sammenslutning af gkonomiske aktgrer (fx et konsortium), skal kun oplyse 7 referencer
i alt, jf. punkt 7.2.2. Der skal altsa ikke oplyses 7 referencer pr. deltager i sammenslutningen, men kun 7 i alt.

Om udfyldelse af ESPD for sammenslutninger af gkonomiske aktgrer (fx et konsortium) henvises til punkt
9.2.1.

Det bemaerkes, at den feelles befuldmaegtigede i forbindelse med afgivelse af tilbud kun skal uploade ét
eksemplar af tilbuddets dokumenter.

SKI er berettiget til at rette henvendelse til den befuldmaegtigede virksomhed om ethvert forhold i relation til
udbuddet.
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9.7 @vrige forhold vedrgrende afgivelse af ansggning og tilbud
Tilbudsgivere, der er praekvalificeret til udbuddet, er berettigede til at afgive ét tilbud.

Tilbudsgiver er ikke berettiget til at afgive et alternativt tilbud.

Safremt samme gkonomiske enhed er en del af flere ansggere/tilbudsgivere, fx fordi den gkonomiske enhed
selv afgiver ansggning/tiibud, men samtidig ogsa indgar som deltager i et konsortium, der afgiver
ansggning/tilbud, skal ansgger/tilbudsgiver sikre, at samme gkonomiske enheds deltagelse ikke medfarer
mulighed for gensidigt at pavirke indholdet af de forskellige ansggeres/tilbudsgiveres ansggning/tiloud. Dette
geelder tilsvarende, nar to eller flere gkonomiske enheder inden for samme koncern afgiver tilbud.

SKI forbeholder sig ret til at anmode ansggerne/tilbbudsgiverne om at godtgare, at samme gkonomiske enheds
deltagelse ikke medfarer mulighed for gensidigt at pavirke indholdet af de forskellige ansggeres/tilbudsgiveres
ansggning/tilbud, herunder at der ikke falges en praksis, som kan true gennemsigtigheden og fordreje
konkurrencen mellem de ansggende/bydende.
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10 Forbehold

Tilbudsgiver kan ikke tage forbehold overfor ufravigelige krav, overfor grundleeggende elementer eller overfor
ikke-kapitaliserbare forbehold, idet dette vil medfare, at tilbuddet vurderes at veere ukonditionsmaessigt.

Flere ikke-grundleeggende elementer i udbudsmaterialet vil efter omsteendighederne tilsammen kunne udggare
et grundleeggende element, séledes at forbehold over for denne flerhed af elementer ligeledes vil fare til, at
tilbuddet ikke tages i betragtning.

Er tilbuddet ukonditionsmaessigt, vil tilbuddet ikke blive taget i betragtning ved tilbudsevalueringen.

| det omfang tilbudsgiver anser dele eller elementer i rammeaftalen med tilhgrende bilag for
uhensigtsmaessige, opfordres tilbudsgiver til at stille spargsmal hertil, jf. punkt 11.1, idet det kan give anledning
til at SKI meddeler supplerende oplysninger til udbudsmaterialet.
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11 Skriftlige spgrgsmal og informationsmgder

11.1 Skriftlige spgrgsmal

Ansggerftilbudsgiver har mulighed for at fa supplerende oplysninger om udbudsmaterialet ved fremsaettelse
af skriftlige spgrgsmal — bade i forbindelse med ansggning om preekvalifikation og i forbindelse med
tilbudsafgivelsen.

| spargsmal bedes ansgger/tilbudsgiver klart angive, hvilke elementer i udbudsmaterialet, der spgrges til.
Safremt ansgger/tilbudsgiver vurderer, at et element er uhensigtsmeessigt bedes dette begrundet samt angivet
med forslag til konkrete sendringer eller preeciseringer. Spargsmal bgr skives i anonymiseret form.

Pa baggrund af modtagne spgrgsmal vil SKI konkret tage stilling til, om de angivne elementer er
uhensigtsmaessige, og hvorvidt og i hvilket omfang SKI vil indarbejde (de foreslaede) eendringer i
udbudsmaterialet. Z£Endringer kan i givet fald alene ske inden for de udbudsretlige rammer herfor.

Eventuelle andringer vil blive meddelt via "Preekvalifikationssiden” henholdsvis "Udbudssiden” i ETHICS, og
gendringerne vil herefter udggre en del af udbudsmaterialet.

Spargsmal skal formuleres pa dansk og skal fremsaeettes skriftligt via udbudssiden i ETHICS.
Spergsmal kan ikke stilles pa anden made, herunder pr. e-mail.

Skriftlige spgrgsmal og besvarelser heraf vil skriftligt i anonymiseret form lgbende blive meddelt samtidigt via
henholdsvis "Praekvalifikationssiden” og "Udbudssiden” i ETHICS. Det er ansggers/tilbudsgivers ansvar at
holde sig orienteret med de svar og eventuelle aendringer, der tilgeengeligggres henholdsvis pa
"Preekvalifikationssiden” og "Udbudssiden”.

Spargsmal, der stilles senest 10 dage far fristen for ansggning/afgivelse af tilbud, vil blive besvaret.

Spergsmal, der stilles senere end den endelige frist "Vejledende frist for skriftlige spargsmal”, jf. punkt 6, kan
forventes besvaret, i det omfang besvarelse kan afgives senest 6 dage far ansggningsfristen/tiloudsfristen.

Spergsmal, der stilles senere end 6 dage far ansggningsfristen/tiloudsfristen, kan ikke forventes besvaret.

Ansggernef/tilbudsgiverne opfordres til at stille eventuelle spgrgsmal sa tidligt som muligt, idet det giver SKI en
starre  mulighed for at indarbejde supplerende oplysninger foranlediget af spgrgsmal fra
ansggerneftilbudsgiverne. Jo kortere tid der er til tilbudsfristens udlgb, jo mindre tilbgjelig vil SKI veere til at
foretage eventuelle aendringer af udbudsmaterialet, uanset at zendringerne matte vaere hensigtsmaessige.

11.2 Informationsmg@der

11.2.1 Informationsmgde for interesserede ansggere

Alle interesserede ansggere indbydes til informationsmgde torsdag den 1. oktober 2020, kl. 12:30 til 13:30.

Pa grund af den nuveerende situation med Covid-19 afholdes informationsmgdet som et online mgde via
Microsoft Teams.

Hver ansgger kan maksimalt deltage med 2 deltagere af hensyn til kapaciteten i Microsoft Teams.

Af hensyn til den praktiske planleegning bedes interesserede ansggere senest tirsdag den 29. september 2020
give SKI’s kontaktperson, Henrik Theger Nielsen skriftlig meddelelse pa htn@ski.dk om, hvem og hvor mange,
der deltager i mgdet (maksimalt 2 deltagere pr. ansgger). Den skriftige meddelelse skal sendes via e-mail og
skal indeholde deltagerens/deltagernes navn(e) og e-mailadresse til brug for modtagelse af mgdedetaljer.

P& madet vil SKI orientere de deltagende interesserede ansggere om udbudsforretningen samt gennemga,
hvorledes ansggningen gennemfgres elektronisk.
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Det understreges, at informationsmgdet i forbindelse med praekvalifikationen ikke er et spgrgemgde, og der
vil ikke veere mulighed for at stille spgrgsmal til selve udbuddet. Mgdet er et orienteringsmgade, hvor SKI vil
afgive oplysninger og informationer om udbudsforretningen og processen for gennemfarelse af udbuddet.

Der udarbejdes ikke referat af informationsmgdet. Praesentationsmaterialet fra mgdet er ikke en del af
udbudsmaterialet, og er saledes alene vejledende og ikke bindende. Praesentationsmaterialet vil efter
informationsmgdet blive gjort tilgaengeligt pa ETHICS.

Det bemeerkes, at det ikke er en forudsaetning for at ansgge om praekvalifikation, at man deltager i
informationsmadet.

11.2.2 Informationsmgde for praekvalificerede tilbudsgivere

De praekvalificerede tilbudsgivere indbydes til informationsmgde, der forventes afholdt ultimo januar 2021.
Neermere information falger.

Pa grund af den nuvaerende situation med Covid-19 forventes informationsmgdet afholdt som et online mgde
via Microsoft Teams. Hver tilbudsgiver kan maksimalt deltage med 2 deltagere.

Af hensyn til den praktiske planleegning bedes de praekvalificerede tiloudsgivere senest 2 dage fgr mgdets
afholdelse give SKI's kontaktperson, Henrik Thgger Nielsen skriftlig meddelelse pa htn@ski.dk om, hvem og
hvor mange, der deltager i mgdet (maksimalt 2 deltagere pr. tilbudsgiver). Den skriftige meddelelse skal
sendes via e-mail og skal indeholde deltagerens/deltagerens navn(e) og e-mailadresse til brug for modtagelse
af mgdedetaljer.

SKI opfordrer alle tilbudsgivere til at holde sig orienteret pd ETHICS, hvor eventuelle meddelelser om
informationsmgadet vil blive offentliggjort.

P& mgdet vil SKI orientere de deltagende preekvalificerede tilbudsgivere om udbudsforretningen samt
gennemga hvorledes tilbudsgivningen gennemfares elektronisk.

Dette er et informationsmgde, og der vil ikke vaere mulighed for at stille spgrgsmal til selve udbuddet. Madet
er et orienteringsmgde, hvor SKI vil afgive oplysninger og informationer om udbudsforretningen og processen
for gennemfarelse af udbuddet. Safremt tilbudsgiver méatte have spgrgsmal, skal tilbudsgiver stille disse
skriftligt i ETHICS.

Det er alene udbudsmaterialet — herunder spgrgsmal/svar — i ETHICS, der er gaeldende.
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12 Ansggningsfrist, tilbudsfrist og vedstaelse

Sidste frist for elektronisk modtagelse af ansggning om praekvalifikation er:
Den 28. oktober 2020, klI. 13.00
Ansggning, der modtages efter denne frist, vil ikke blive taget i betragtning.
Sidste frist for elektronisk modtagelse af tilbud er forventeligt:
Medio februar 2021
Neermere information om dato og klokkeslaet for modtagelse af tilbud fglger. Tilbud, der modtages efter den

oplyste frist, vil ikke blive taget i betragtning.

SKI henleder opmaerksomheden pa, at servertiden pa "Preekvalifikationssiden” og "Udbudssiden”, der vises
online, er den geeldende tidsangivelse for rettidig modtaget ansggning/tilbud. Nar ansgger/tilbudsgiver
uploader ansggning/tilbud og signerer falgebrevet, registreres denne tid pa alle de uploadede dokumenter.
Det bemaerkes, at det ikke er muligt at uploade yderligere dokumenter i ETHICS efter fristernes udlgb.

Alternativ fremsendelse af ansaggning og tilbud accepteres ikke, jf. ogsa punkt 9.5.

SKI vil hurtigst muligt og samtidigt underrette henholdsvis ansggere og tilbudsgiverne om hvilke afgarelser,
der er truffet med hensyn til henholdsvis ansggning om preekvalifikation og tildeling af rammeaftaler.
Underretningen vil indeholde en kort redeggrelse for de relevante grunde for beslutningen.

Tilbudsgiver skal vedsta sit tilbud i 8 maneder efter tilbudsfristens udlgb.
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13 Behandling af ansggninger og tilbud

Ansggerneftilbudsgiverne har ikke adgang til at overvaere abningen af ansggninger/tilbud eller til at fa
oplysninger om konkurrenters ansggninger/tilbud.

SKIl er ikke forpligtet til at tilbagelevere ansggninger/tilbud til ansgger/tilbudsgiver.

Medmindre andet oplyses, anser SKI ikke udbudsforretningen for afsluttet, farend alle tildelte rammeaftaler er
underskrevet, og SKI forbeholder sig adgangen til med saglig begrundelse at aflyse udbuddet indtil da.
Tilbudsgiver er bundet af sit tilbud, indtil SKI har indgaet alle tildelte rammeaftaler, men dog ikke lzengere end
vedstaelsesfristen i punkt 12.

Ansggers/tilbudsgivers omkostninger i forbindelse med udbuddet er SKI uvedkommende, herunder safremt
SKI pa et sagligt grundlag matte aflyse udbudsforretningen uden kontraktindgaelse.
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14 Forhandlingsforbuddet

Det skal fremhaeves, at SKI ikke i traditionel forstand vil kunne forhandle med tilbudsgiverne om de afgivne
tilbud. SKI vil séledes holde sig inden for de rammer for forhandling, der blandt andet er givet vejledning om i
en erkleering fra Radet og Kommissionen i forbindelse med direktiv 93/37/E@QF (EFT nr. L 111/114 af 30/4
1994):

"Radet og Kommissionen erkleerer, at fremgangsmaderne med offentligt eller begraenset udbud
udelukker enhver forhandling med ansggere eller bydende om grundleeggende elementer i
kontrakterne, som ikke vil kunne andres uden fare for konkurrencefordrejning, og der ma navnlig ikke
forhandles om priser; der ma kun finde droftelser sted med ansggere eller bydende, nar det sker med
henblik pa at preecisere eller supplere indholdet af deres bud eller de ordregivende myndigheders krav,
og i det omfang, dette ikke giver anledning til forskelsbehandling."

Der geelder saledes sneevre greenser for forhandling.

Der vil derfor ikke blive afholdt egentlige kontrakt- eller prisforhandlinger, hvorfor tilbudsgiverne bgr drage
omsorg for, at deres tilbud er saledes, at rammeaftalen i princippet vil kunne indgas uden forudgaende
droftelser mellem tilbudsgiver og SKI.

Det er derfor yderst hensigtsmaessigt, at tilbuddene er fyldestggrende og behandler alle relevante forhold,
indeholder alle ngdvendige oplysninger og er preecise i enhver henseende.
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15 Fortrolighed

Udbudsmaterialet skal behandles fortroligt, og ansgger/tilbudsgiver er ikke berettiget til at anvende materialet
eller den viden, der opnas om materialet, i nogen anden sammenhang.

Efter afslutning af udbuddet er SKI berettiget til at kreeve udbudsmaterialet tilintetgjort/slettet, og
ansgger/tilbudsgiver er i sa fald forpligtet til at tilintetgare/slette enhver kopi heraf, safremt SKI kreever dette.

Efter kontraktindgaelse forbeholder SKI sig ret til at offentliggare en kortfattet opsummering af evalueringen af
de valgte tilbudsgiveres tilbud.

SKI er i henhold til bekendtggarelse nr. 191 af 27. februar 2014 undtaget reglerne om aktindsigt, og som fglge
heraf, kan offentligheden ikke hos SKI f& aktindsigt i dokumenter, herunder i beslutninger og andre interne
forhold. SKI kan dog af Klagenaevnet for Udbud blive palagt at give aktindsigt i udbudsmateriale og modtagne
tilbud.

SKI offentliggar ikke oplysninger, som ansgger/tilbbudsgiver har angivet som fortrolige, med mindre
Klagenaevnet for Udbud péaleegger SKI at give aktindsigt i oplysningerne.

Hvis der indgas rammeaftale med en tilbudsgiver, stiller SKI det samlede tilbud til rAdighed for de SKI kunder,
der kan benytte sig af rammeaftalen p& www.ski.dk. Indholdet af tilbudsgivers tilbud, herunder priser, kan dog
kun tilgas af SKI's kunder via login.

SKI’'s kunder er som udgangspunkt omfattet af reglerne om aktindsigt, hvorfor kundernes efterfglgende
anvendelse af rammeaftalerne vil kunne veere underlagt reglerne om aktindsigt. SKI’s kunder er berettiget og
forpligtet til at give aktindsigt i det omfang, det fglger af lovgivningen.
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16 Endelig dokumentation

I henhold til udbudslovens 88 151 og 152 skal ordregiver kreeve endelig dokumentation vedrgrende de forhold,
der er naevnt i det feelles europaeiske udbudsdokument (ESPD), fra de tilbudsgivere som ordregiver har til
hensigt at tildele rammeaftalen til. SKI forventer at anmode om fremleeggelse af dokumentation umiddelbart
efter praekvalifikation, og dermed sidelgbende med, at tilbudsgiver udarbejder tilbud. SKI forbeholder sig
endvidere muligheden for eventuelt pa et tidligere tidspunkt, dvs. inden underretning om praekvalifikation, at
anmode ansgger om at fremlaegge dokumentation, jf. punkt 7.5.

Dokumentationen vedrgrer de i udbudsbekendtgarelsen stillede krav om obligatoriske og frivillige
udelukkelsesgrunde, gkonomisk og finansiel forméen samt teknisk og faglig formaen.

Ved meddelelse om indsendelse af dokumentation vil SKI fastseette en passende tidsfrist til at fremleegge
dokumentation. Ansgger/tilbudsgiver skal dog veere opmaerksom pa, at ansgger/tilbudsgiver i ESPD’et
udtrykkeligt erkleerer, at ansgger/tilbbudsgiver kan fremlaegge dokumentation for de af ESPD’et omfattede
forhold straks og pd anmodning herom. Manglende overholdelse af dette, kan i yderste konsekvens medfare,
at en ansgger/tilbudsgiver ma afvises.

Der skal afseettes god tid til at indhente dokumentationen, og SKI anbefaler, at ansgger/tilbudsgiver i god tid
forinden en eventuel henvendelse fra SKI, har indhentet den ngdvendige dokumentation.

For danske ansggereftilbudsgivere som overvejer at ga i en sammenslutning (f.eks. et konsortium) med en
udenlandsk virksomhed, eller at f& en udenlandsk stettende virksomhed, skal ansggert/tilbudsgiver veere
opmaerksom p4, at det kan kreeve meget tid og mange ressourcer at fremskaffe den kreevede dokumentation
for udenlandske virksomheder, hvorfor der bgr afseettes tilstreekkelige ressourcer og god tid til dette formal.
Tilsvarende skal udenlandske ansggere/tilbudsgivere veere opmaerksomme pa dette.

Ansgger/tilbudsgiver kan ikke tilpligtes at aflevere dokumentation for forhold, som SKIl i forvejen er i besiddelse
af, eller som SKI gratis kan tilga direkte via en national database, jf. udbudslovens § 151, stk. 5. Sidstnaevnte
forudseetter dog, at ansgger/tilbudsgiver i ESPD, Del IV og Del V har oplyst, i hvilken database ordregiver kan
opna kendskab til de ngdvendige oplysninger eller indhente relevant dokumentation, jf. udbudslovens § 148,
stk. 2, nr. 3.

16.1 Dokumentation vedrgrende obligatoriske og frivillige udelukkelsesgrunde

Ansgger/tilbudsgiver skal veere opmeerksom p3, at endelig dokumentation vedrgrende udelukkelsesgrundene
skal afleveres for ansgger/tilbudsgiver, alle deltagere i en sammenslutning (f.eks. alle konsortiedeltagere) og
eventuelle stgttende virksomheder, og at ingen af disse ma veere omfattet af udelukkelsesgrundene. Nedenfor
gennemgas mulighederne for at dokumentere dette for henholdsvis danske og udenlandske virksomheder.

16.1.1 Danske virksomheder

Som bevis for at en dansk virksomhed (ansgger/tilbudsgiver, deltager i en sammenslutning (f.eks. en
konsortiedeltager) eller stgttende virksomhed) har opfyldt sine forpligtelser over for det offentlige med hensyn
til betaling af skatter, afgifter og bidrag til sociale sikringsordninger, at den ikke er dgmt for strafbare forhold,
og at den ikke er under konkurs, likvidation, rekonstruktion eller lignende situation kan tilbudsgiver fremleegge
en serviceattest, der omfatter alle de relevante oplysninger, dvs. inklusive oplysninger fra politiets
kriminalregister. Serviceattester udstedes af Erhvervsstyrelsen, og ansgger/tilbudsgiver ggres seerligt
opmaerksom p3, at der skal anmodes om, at serviceattesten skal omfatte oplysninger fra kriminalregisteret.

Til brug for serviceattesten indhenter Erhvervsstyrelsen informationer fra bl.a. Politiet, ATP, SKAT og
Skifteretten. Virksomheden skal veere opmaerksom p4, at der er ca. 2 ugers leveringstid pa en serviceattest.
Herudover skal virksomheden vaere opmeerksom pa, at danske og udenlandske medlemmer af virksomhedens
bestyrelse, direktion eller tilsynsrad eller personer med befgjelse til at repraesentere, kontrollere eller treeffe
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beslutninger i virksomhedens bestyrelse, direktion eller tilsynsrad, skal give samtykke til, at Erhvervsstyrelsen
indhenter oplysninger vedrgrende disse personers straffeforhold.

Erklaeringer til brug for afgivelse af samtykke kan findes pa Erhvervsstyrelsens hjemmeside.

En serviceattest omfattende eventuelle udenlandske ledelsesmedlemmer er i udgangspunktet tilstreekkelig
dokumentation for, at en dansk virksomhed ikke er omfattet af udelukkelsesgrundene i udbudsloven, og SKI
er ikke forpligtet til at indhente yderligere dokumentation for eventuelle udenlandske medlemmer af ledelsen.
| situationer hvor der opstar tvivl om, hvorvidt et udenlandsk ledelsesmedlem tidligere er straffet i udlandet for
nogle af de forhold, der er omfattet af udelukkelsesgrundene, kan SKI dog have pligt til effektivt at kontrollere
oplysningerne og dokumentationen yderligere.

16.1.2 Udenlandske virksomheder

Som bevis for at en udenlandsk virksomhed (ansgger/tilbudsgiver, deltager i en sammenslutning (f.eks. en
konsortiedeltager) eller stgttende virksomhed) har opfyldt sine forpligtelser i hjemlandet over for det offentlige
med hensyn til betaling af skatter, afgifter og bidrag til sociale sikringsordninger, at den ikke er dgmt for
strafbare forhold, og at den ikke er under konkurs, likvidation, rekonstruktion eller lignende situation, kan
tilbudsgiver fremlaegge en attest svarende til den danske serviceattest, jf. ovenfor. Oftest vil sddanne attester
dog ikke forefindes i udlandet, hvorfor den udenlandske virksomhed skal dokumentere at have opfyldt sine
forpligtelser pa anden vis.

Hvilken dokumentation der skal afgives for udenlandske virksomheder i forhold til betaling af skatter, afgifter
og bidrag til sociale sikringsordninger beror pa den dokumentation, der er mulig at indhente i de relevante
lande. | det omfang de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis!?, er hensigtsmaessige og giver
fyldestgerende informationer i forhold til SKI's vurdering, vil udenlandske virksomheder kunne anvende den
type dokumentation, der fremgar af e-Certis.

For sa vidt angar de strafbare forhold i udbudslovens § 135, stk. 1 og stk. 2 kan dokumentation udgares af
uddrag fra strafferegisteret i det land, hvor virksomheden er hjemmehgrende, samt fra strafferegisteret i de
lande, hvor eventuelle udenlandske medlemmer af virksomhedens ledelsesorganer, er statsborgere. Safremt
ledelsesmedlemmet ikke er bosiddende i det land, hvor vedkommende er statshorger, kan tilbudsgiver
alternativt levere dokumentation for strafbare forhold fra det land, hvor ledelsesmedlemmet er bosiddende. |
det omfang uddrag af udenlandske strafferegistre ikke omfatter samtlige ovennaevnte udelukkelsesgrunde
ogl/eller ikke omfatter 4 ar, jf. udbudslovens § 138, stk. 5, skal de pageeldende uddrag suppleres med en
erkleering under ed, eller i de tilfeelde hvor edsafleeggelse ikke anvendes i de relevante lande, en tro og love
erkleering, der er afgivet for en kompetent retslig eller administrativ. myndighed, for en notar eller for en
kompetent faglig organisation i det land, hvor ansggeren/tilbudsgiveren er etableret, om at oplysningerne i
ESPD om strafbare forhold fortsat er retvisende.

16.2 Dokumentation vedrgrende gkonomisk og finansiel formaen
Ansgger/tilbudsgiver skal fremleegge falgende endelige dokumentation for akonomisk og finansiel forméaen:

e Arsregnskab (eller uddrag heraf) fra seneste disponible regnskabsar med angivelse af, hvor den i
ESPD’et oplyste samlede omsaetning fremgar,
eller

e En erkleering om, at det i ESPD’et anfarte om den samlede omsaetning er korrekt, underskrevet af en
tegningsberettiget hos ansggere/tilbudsgiveren.

10 https://ec.europa.cu/growth/single-market/public-procurement/e-procurement/espd_da
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For sammenslutninger af virksomheder (fx konsortier) skal dokumentationen afgives for hver af de deltagende
virksomheder i sammenslutningen. Baserer ansgger/tilbudsgiver sig pa stgttende virksomheder, skal
dokumentationen ligeledes afgives for hver af disse enheder.

16.3 Dokumentation for anvendte stgttende enheder (stgtteerklzering)

Ansgger kan i relation til gkonomisk og finansiel formaen samt teknisk og faglig formaen basere sig pa andre
enheders formaen (kaldet "stgttende virksomheder”).

Safremt ansgger (tilbudsgiver) har baseret sig pa stgttende virksomhed(er), skal tiloudsgiver godtggre, at
tilbudsgiver faktisk rader over

e den ngdvendige gkonomiske og finansielle formaen, og de hermed forbundne ressourcer, jf. punkt
7.2.1, samt

e den ngdvendige tekniske og faglige formaen, og de hermed forbundne ressourcer inden for de
ydelsesomrader, jf. punkt 7.2.2, som ansggningen og efterfglgende tilouddet omfatter.

| de tilfeelde, hvor tilbudsgiver i relation til gkonomisk og finansiel formaen, baserer sig p& andre enheders
formaen (kaldet "stettende virksomheder”) f.eks. et moder-, sgsterselskab eller en underleverandgr, heefter
tilbudsgiver og dennes stgttende enhed(er) solidarisk for kontraktens gennemfarelse.

Med henblik pa at godtggre ovenstaende skal tilbudsgiver fremsende dokumentation for stettende
virksomheders forpligtelser i sa henseende. Hver stgttende virksomhed, skal udfylde og underskrive en
"Statteerkleering”, og tilbudsgiver skal sgrge for at uploade dokumentet i forbindelse med afgivelse af den
endelige dokumentation. Skabelonen til statterkleering, vedlagt naerveerende udbud, skal anvendes.

Nar SKI retter henvendelse til en tilbudsgiver med henblik pa at fa dokumenteret indholdet af de stattende
enheders ESPDer og indholdet af statteerklaeringen i gvrigt, skal tilbudsgiver uploade denne i ETHICS.

SKI vil p& den baggrund allerede nu i forbindelse med fremsendelse af ansggningen opfordre ansgger til at
sende statteerklzering(er), sdledes at det er mere sandsynligt at udbudsprocessen gennemfares korrekt.

Statteerklzeringen skal afgives i den formular, som SKI stiller til rAdighed i ETHICS.
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17 Implementering

SKI skal ggre tilbudsgiver opmaerksom pd, at den tildelte leverander vederlagsfrit skal medvirke til
implementeringsaktiviteter, som fx deltagelse i opstartsmgder, medvirke til at oprette et e-katalog, udpegelse
og udveksling af kontaktoplysninger om leverandgrens medarbejder(e), der er ansvarlig for driften af
rammeatftalen, markedsfgring over for SKI-kunder mv. SKI vil efter tildelingen af rammeaftalen sende
leverandgren neermere information om disse implementeringsaktiviteter.
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18 Tjekliste

Tjeklisten er ment som en hjeelp til, at ansgger ikke glemmer elementer i sin ansggning om praekvalifikation
og tilbudsgiver i sin tilbudsafgivelse. Det skal dog fremheeves, at det alene er ansggers/tilbudsgivers ansvar
at afgive komplet ansggning/tilbud.

18.1 Ansggning om praekvalifikation
Ansgger bedes sikre sig falgende:

e Foretag tilmelding i ETHICS
e Download udbudsmaterialet og gem det pa egen pc
e Laes det samlede udbudsmateriale grundigt igennem
e  Stil evt. spargsmal til udbudsmaterialet inden udlgb af spargefrist, jf. punkt 11.1
e European Single Procurement Document (ESPD)
o Udfyld felter i skemaet, jf. punkt 9.2.1
o Udfyldes i ETHICS
e Evt. statteerkleering(er), jf. punkt 16.3.
e Evt. Tro- og love-erkleering om de oplyste referencers rigtighed, jf. punkt 7.4.
e Evt. Kundeerklaering om de oplyste referencers rigtighed, jf. punkt 7.4.

e Anmodning afsluttes og falgebrevet genereres automatisk ved tryk pa knappen "Underskriv og afslut
anmodning”

o Markér, ved afkrydsning, virksomhedens samlede ansggning
o Signér elektronisk med ETHICS-signatur

Husk rettidig elektronisk ansggning, jf. ansggningsfrist punkt 12. Det skal i den forbindelse understreges, at
det ikke er muligt at uploade dokumenter i ETHICS efter ansggningsfristens udlgb. Systemet lukkes
automatisk, hvorfor det er vigtigt at begynde upload-processen i god tid.

Ansgger bgr sgrge for at have it-teknisk assistance til radighed i forbindelse med afgivelse af ansggning,
safremt det matte opsta uforudsete it-problemer undervejs, herunder seerligt op imod ansggningsfristens
udlgb.

18.2 Tilbudsafgivelse
Tilbudsgiver bedes sikre sig fglgende:

e Download udbudsmaterialet og gem det pa egen pc
e Lees det samlede udbudsmateriale grundigt igennem
e  Stil evt. spargsmal til udbudsmaterialet inden udlgb af spargefrist, jf. punkt 11.1
e Dokumentet "Leverandgrens ydelser”

o Udfyld alle felter i skemaet, jf. punkt 9.3.1

o Uploadtil ETHICS
e Dokumentet "Leverandgrens timepriser”

o Udfyld alle felter i skemaet, jf. punkt 9.3.2

o Upload til ETHICS
e Evt. statteerklaering(er), jf. punkt 16.3.
e Alle dokumenter uploades til ETHICS

e Tilbudsafgivelsen afsluttes og falgebrevet genereres automatisk ved tryk pa knappen "Underskriv og
afslut tilbud”
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o Markér, ved afkrydsning, virksomhedens samlede tilbud
o Signér elektronisk med ETHICS-signatur

Husk rettidig elektronisk tilbudsafgivelse, jf. tilbudsfrist punkt 12. Det skal i den forbindelse understreges, at
det ikke er muligt at uploade dokumenter i ETHICS efter tilbudsfristens udlgb. Systemet lukkes automatisk,
hvorfor det er vigtigt at begynde upload-processen i god tid.

Tilbudsgiver bar sgrge for at have it-teknisk assistance til radighed i forbindelse med afgivelse af tilbud, safremt
det matte opsta uforudsete it-problemer undervejs, herunder seerligt op imod tilbudsfristens udlgb.
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